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O Protocolo Pilar é um conceito que se baseia em
valores como a forgca, o apoio e a sustentacao,
simbolizado pelo nome préprio feminino "Pilar". Esse
protocolo busca aprimorar a instrumentalizagdo e
organizacdo dos trabalhos da Equipe de Apoio
Técnico Multiprofissional - ATMP. Sua mascote, a
abelha, é a espécie considerada simbolo de uniao,
cooperacdo e trabalho em equipe, as tarefas e
responsabilidades multifuncionais dentro de uma
colmeia séo divididas diariamente em prol do grupo -
elas também sdo essenciais para a manutencéo da
vida, o que representa perfeitamente a riqueza deste

protocolo.
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APRESENTACAO

O presente protocolo foi estabelecido ndo s6 em razdo da
instrumentalizacdo e organizacdo dos trabalhos da Equipe de Apoio
Técnico Multiprofissional - ATMP do municipio de Balsa Nova, mas também
de preocupacgbes na efetividade das acdes, implementando a equipe

técnica conforme o disposto na Lei n°® 13.935 de 11 de dezembro de 2019,

e Lei municipal 1236 de 2021, visando a garantia de amplo acesso e

sucesso escolar dos educandos balsanovenses.

Com diversidade de atores, caracterizados pela democratica
construcdo de ideias e metodologias e diversos momentos de
sistematizacdo da equipe redatora. Houve a participacdo de técnicos da
Assisténcia Social, profissionais de Saude, Equipe Técnica da Educacdo,
Conselho Tutelar e de gestores escolares, culminando em rico processo de
articulacao e elaboracgéao coletiva do presente protocolo.

Este documento tem como objetivo precipuo o aprimoramento do
atendimento integral das criancas e adolescentes educandos da primeira
infancia, dos ensinos infantil e fundamental | da rede municipal de ensino,
se consolidando como um marco nas politicas publicas voltadas a esse
publico em especifico.

O seguinte documento foi apresentado e validado junto aos 6rgaos
de protecdo do Sistema de Garantia de Direitos, Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA), Conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS), Conselho Municipal de Saude (CMAS), e
Conselho Municipal de Educacdo (CME), com presenca do Ministério
Publico do Parana e do Judiciario.

Este protocolo compde normativamente a implementacdo do
referido servico, por meio de Deliberacdo niumero 001/2023 do Conselho
Municipal de Educacéo, publicado no diario oficial em 11 de julho de 2023.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13935.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13935.htm

1. INTRODUCAO

Existe no ambito da educacéo basica brasileira, a preocupacao com
uma atuacdo além do saber curricular, pois existem demandas escolares
dos educandos que extrapolam questdes de aprendizagem e necessitam
de manejo especializado. Um exemplo disso é o manejo das questdes
comportamentais (BOLSONI-SILVA, PERALLIS e NUNES, 2018), e as
evidéncias da relacdo entre a auséncia de estimulo, o elevado nimero de
faltas e os prejuizos a aprendizagem (BARBOSA, ANJOS e AZONI, 2022).

Uma vez que a educacdo abrange os processos formativos que se
desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas
instituicbes de ensino e pesquisa, N0os movimentos sociais e organizacdes
da sociedade civil e nas manifestacdes culturais (BRASIL, 1996), é preciso,
QUE para estas demandas especificas, sejam criadas condi¢cdes para o
sucesso escolar, pois estes aspectos integram o conteudo do direito a
educacao (BRASIL, 1988), conforme o artigo 205 da Constituicdo Federal
de 1988.

Neste sentido, com maior destaque, o periodo pandémico, em
especial entre os anos de 2020 e 2021 foi marcado por dificuldades de
acesso a internet e de acesso a recursos digitais para educandos do ensino
publico. O retorno as aulas presenciais trouxe situacdes inesperadas, como
as dificuldades adaptativas dos educandos, especialmente de educandos
com deficiéncias e transtornos mentais ainda nao identificados, porém
percebidos no processo ensino-aprendizagem. Ainda, as perdas humanas
de familiares, enlutamento e situa¢des sociais e econémicas que culminam
com falta de apoio ao educando no seio familiar, causam reflexos negativos

na aprendizagem e desenvolvimento desses educandos.

No ano de 2022, com o retorno ao ensino presencial, foram
necessarias mudancas e adaptacdes para a rede de educacédo basica de

Balsa Nova. A implantacdo da equipe de Apoio Técnico Multiprofissional



(ATMP), com base na Lei Municipal 1.236 de 2021 tornou-se necessaria
diante do cenario pés pandémico, e esta implantacdo ocorre como fruto de
uma gestédo preocupada com a qualidade e integralidade da educacéo e
atuante no sentido de implementacéo de boas praticas em gestéo.

Com isso, houve a necessidade de implantag&o de servi¢os de apoio
para estes educandos e para o corpo docente, pois as situacdes que sao
encontradas nas escolas fogem do contexto apenas pedagdgico, uma vez
gue situacdes psicologicas, sociais e de saude causam reflexo negativo no
desempenho da aprendizagem e na garantia do desenvolvimento integral
dos educandos. A implantacdo destas equipes multiprofissionais em
departamentos educacionais oportuniza apoio ao educando para que o
acesso integral ao ensino possa ser implementado, com as adaptacdes no

desenvolvimento educacional.

2. O MUNICIPIO E SEUS ASPECTOS REGIONAIS

Embora tenha sido criado pela Lei Estadual n°® 4.338 de 25 de janeiro
de 1961, o municipio de Balsa Nova iniciou sua histéria em
aproximadamente 1700, com a fundacéo dos primeiros povoados perto da
Serra de Sao Luiz do Puruna, especificamente na regido do Tamandua.

Com o crescimento do povoado e a constru¢ao da Capela de Nossa
Senhora da Conceigdo do Tamandua, nasceram outros povoados no Vale
do Iguagu, tais como Rodeio Grande, Bugre, S&o Luiz, Santo Antonio e S&o
Caetano.

Em 1823, o povoado de Tamanduéa comegou a perder notoriedade
para os demais povoados que passaram a formar uma base econdmica
local, em especial para Rodeio Grande, que ndo conseguia expandir mais
suas atividades em razao da travessia do Rio Iguacu.

Até 1891 a travessia era realizada por uma antiga balsa puxada por
guatro canoas, que acabou sendo arrastada rio abaixo pelas fortes

correntes de agua do Iguacu. Foi neste ano de 1891 que Galdino Chaves



construiu uma nova balsa que permitia a travessia e transporte pelo rio que
banhava o povoado de Rodeio.

A Balsa, que agora era tracionada por correntes, se sobrepunha
sobre as demais até entdo existentes, fazendo com que o povoado se
referisse ao local ndo mais como Rodeio, mas sim, como Balsa Nova.

O povoado passou a ser reconhecido como Distrito Judiciario
pertencente a Campo Largo pela Lei Estadual n® 1.757 de 22 de marco de
1938, e no dia 31 do mesmo més e ano passou a ser denominado Joao
Eugénio, em homenagem a um importante madeireiro local. ApGs pressao
popular, o ato politico de nomeacéo foi revogado em 12 de maio de 1954
por forca da Lei Estadual 125, voltando a antiga denominacéo, Balsa Nova.

Apenas em 1961, no dia 25 de janeiro, que o Governador Moysés
Lupion sancionou a Lei Estadual n° 4.338, que criou o Municipio de Balsa
Nova como territério desmembrado de Campo Largo. A cidade tem como
municipios vizinhos Palmeira, Porto Amazonas, Lapa, Contenda, Araucaria
e Campo Largo, sendo este Ultimo de grande acesso aos municipes de

Balsa Nova.

LIMITES DO MUNICIPIO

Falmeira
Campao Largo

Porto

Amazonas Balsa Nova

o]
Araucaria
Lapa

Contenda

FOMNTE: IPARDES
MOTA: Base Cartografica ITCG (2010).



Atualmente, a populacdo estimada de Balsa Nova € de 13.238
habitantes, distribuidos em 347,618 km?, segundo dados do IPARDES
(2017) 'BGE (2010) e, embora esteja dentro da Regido Metropolitana de
Curitiba, 0 municipio conta com maior parte de seu territério caracterizado
como area rural e populacédo quase equivalente residindo entre zonas rurais

e urbanas.

Tal constatacéo na elaboracéo do presente protocolo é de extrema
importancia ao passo que observamos a expansao territorial do municipio,
0 qual conta com trés distritos: S&o Luiz do Purund, Bugre e Balsa Nova.

Estima-se que a densidade demografica da cidade seja de
aproximadamente 32 hab./km2, caracterizando o municipio, na pratica,
como um combinado de baixa densidade demografica somada a grande
extensdo territorial, cuja consequéncia € a ocorréncia de aglomerados
isolados em zonas de dificil acesso ou com pouca estrutura, especialmente
em areas de divisas com outros municipios.

Segundo apontamentos do IPARDES (2017), aproximadamente
40% da populacao reside em territério rural, o que torna mais dificil o
acesso destes residentes aos equipamentos publicos em geral, muito em
decorréncia da dificuldade de transporte publico local.

Observa-se que esta dificuldade comecgou a ser superada com a
implementacdo da primeira linha municipal de transporte publico que
atende a todas as localidades do municipio, pois a dificuldade de
locomogéo afeta diretamente os servigos ofertados. Pensando nisso, o

atendimento se darad também de forma volante e descentralizada.



3. DEMONSTRATIVO DA POLITICA EDUCACIONAL MUNICIPAL E
MAPEAMENTO DAS UNIDADES EDUCACIONAIS

A Rede Municipal de Educacao de Balsa Nova esta vinculada ao
Nucleo Regional de Educacdo NRE AREA METROPOLITANA SUL (NRE,
2022). Este Nucleo Regional de Educacéo atende 14 (quatorze) municipios
da area sul de Curitiba, sendo estes: Agudos do Sul, Araucaria, Balsa Nova,
Campo do Tenente, Campo Largo, Contenda, Fazenda Rio Grande, Lapa,
Mandirituba, Pién, Quitandinha, Rio Negro, Sdo José dos Pinhais e Tijucas

do Sul.

O NRE AREA METROPOLITANA SUL esta localizado na Rua
Salvador Ferrante, n° 1.651 - CEP 81.670-390, em Curitiba - PR. O telefone
de contato é o (41) 3277-7353.

Conforme dados do Censo Escolar da Educacdo Basica de 2021,
havia 19 estabelecimentos de educacdo no municipio. Desses, 14
ofertavam Educacdo Infanti e Educacdo Especial, 13 o Ensino
Fundamental, 04 o Ensino Médio e 01 a Educacéo de Jovens e Adultos
(EJA). Importante ressaltar que um Unico estabelecimento de educacéo

pode ofertar mais de uma etapa de ensino.

Etapa de ensino Matriculas
Educacao Infantil 14
Creche 6
Pré-Escola 9
Ensino Fundamental 13
Anos Iniciais 9
Anos Finais 5
Ensino Médio 4
Ensino Médio Propedéutico 4
Educacéao de Jovens e Adultos 1
Ensinc Fundamental 1
Educacao Especial 14
Classes Comuns 13
Classes Exclusivas 3
Total 19
Fonte: Censo da Educagio Basica 2021/INEP.

Em 2021, o total de matriculas no municipio foi de 3.094. Dessas, a

maior parte recai no Ensino Fundamental, com 1.904 matriculas, 666 na



Educacao Infantil, 498 no Ensino Médio, 122 na Educacdo Especial e 26

na EJA, como pode ser observado na tabela a seguir:

Etapa de ensino . Matriculas
Educacio Infantil 666
Creche 229
Pre-Escola 437
Ensino Fundamental 1.904
Anos Iniciais 1.063
Anas Finais 841
Ensino Medio 498
Ensino Médio Propedéutico 498
Educacao de Jovens e Adultos 26
Ensino Fundamental 26
Educacio Especial 122
Classes Comuns 79
Classes Exclusivas 43
Total 3.094

Fonte: Censo da Educagéo Basica 2021/INEP.
Importante ressaltar que os indices do IDEB Observado de 2021
ainda nédo estéao disponiveis, mas em 2019 os indices eram de 5,8 nos anos

iniciais e de 5,0 nos anos finais, ao passo que o Ensino Médio apresentou
4,4.

3.1 Centro Municipais de Educacgéo Infantil - CMEI

O municipio de Balsa Nova conta com 5 CMEI's (Centro Municipal

de Educacao Infantil). Segue abaixo os endere¢os e os contatos destas
unidades:

Instituicdo: CMEI Brincando e Criando
Endereco: Avenida Getulio Vargas, n° 601 — Centro
Telefone: 3636-1920

Email: brincandoecriando@balsanova.pr.gov.br

Instituicdo: CMEI Tia Niva

Endereco: Rua Jorge Ramos, sem numero — Bugre
Telefone: 3637-1133


mailto:brincandoecriando@balsanova.pr.gov.br

Email: tianiva@balsanova.pr.gov.br

Instituicdo: CMEI Jardim da Alegria
Endereco: Rua Dom Pedro I, n® 570 — Jardim Serrinha
Telefone: 3636-6321

Email: jardimdaalegria@balsanova.pr.qgov.br

Instituicdo: CMEI Professora Margarida Florida Chilo
Endereco: Rua Augusto Perussolo, n°® 430 — S&o Caetano
Telefone: 3392-6994

Email: margarida@balsanova.pr.qov.br

Instituicdo: CMEI Cantinho da Serra

Endereco: Rua Sabina Serra Reiceto, sem nimero — Sao Luis do Puruna
Telefone: 3651-1082

Email: cantinhodaserra@balsanova.pr.gov.br

3.2. Escolas Municipais

O municipio de Balsa Nova conta com 9 escolas municipais, sendo
uma na Modalidade de Educacao Especial. Segue abaixo os enderecos e

contatos das unidades escolares:

Instituicéo: Escola Rural Municipal Iltambé
Endereco: Rua S&o David Fay, sem namero — Jardim Serrinha
Telefone:3636-6061

Email: escolaitambe@balsanova.pr.gov.br

Institui¢éo: Escola Municipal Dr. Mario Faraco
Enderec¢o: Rua Marcos Poletto, sem numero — Bugre
Telefone: 3637-1136

Email: mariofaraco@balsanova.pr.gov.br



mailto:tianiva@balsanova.pr.gov.br
mailto:jardimdaalegria@balsanova.pr.gov.br
mailto:margarida@balsanova.pr.gov.br
mailto:cantinhodaserra@balsanova.pr.gov.br
mailto:escolaitambe@balsanova.pr.gov.br
mailto:mariofaraco@balsanova.pr.gov.br

Instituicdo: Escola Municipal Padre Boleslau Liana
Endereco: Rua 07 de setembro, n°® 783 — Centro
Telefone:3636-1725

Email:boleslau@balsanova.pr.qov.br

Instituic&o: Escola Municipal Joaquim Ribas de Andrade
Endereco: Rua Francisco Manoel da Cruz, n® 889
Telefone: 3636-1185

Email: joaguimribas@balsanova.pr.gov.br

Instituicéo: Escola Municipal Irm& Rosalina
Endereco: Rua Augusto Perussolo, n°® 514 — Sdo Caetano
Telefone: 3636-9299

Email: irmarosalina@balsanova.pr.gov.br

Instituicdo: Escola Municipal Dra. Zilda Arns Neumann - modalidade de
Educacao Especial.

Endereco: Rua Alexandre Romao Wagner, 150 — Loteamento Bonassoli
Telefone: 3636-1814

Email: zildaarns@balsanova.pr.qov.br

Instituicdo: Escola Rural Municipal Jodo Andreassa
Endereco: Rua Sao Caetano, 392 — Sédo Caetano
Telefone: 3636-9139

Email: joaocandreassa@balsanova.pr.gov.br

Instituicdo: Escola Rural Municipal Pref. Herculano Schimaleski
Endereco: Rua Sabina Serra Ricetto, n°® 530 — S&o Luiz do Puruna
Telefone: 3651-1011

Email: herculano@balsanova.pr.gov.br



mailto:boleslau@balsanova.pr.gov.br
mailto:irmarosalina@balsanova.pr.gov.br
mailto:zildaarns@balsanova.pr.gov.br
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Instituicdo: Escola Rural Municipal Professor Joaguim da Rocha Soares
Endereco: Rua Feltrin, n® 77 — Rodeio Santo Antonio
Telefone: 3636-5005

Email: joaguimdarocha@balsanova.pr.qov.br

Ainda no ano de 2022, foi instituido por meio de contrato temporario
a contratacao de pedagogos para cada uma das unidades educacionais.
Esta contratacdo trara mais organizacdo no cuidado educacional das

criancas atendidas pela Rede Municipal de Ensino.

4. A EQUIPE DE APOIO TECNICO MULTIPROFISSIONAL - ATMP

4.1. Objetivos
4.1.1. Objetivo Geral

Assegurar o direito de acesso, permanéncia e sucesso escolar de

criancas/adolescentes na Unidade Educacional.

4.1.2. Objetivos Especificos

1. Contribuir para o fortalecimento das rela¢des entre a familia e a
escola.

2. Cooperar com o processo de inclusdo e permanéncia do educando
com deficiéncia na perspectiva da educacéo inclusiva.

3. Contribuir efetivamente nas Redes de Protecao.

4. Oferecer orientacdo e apoio as familias mediante articulagdo das
areas de educacao, saude e assisténcia social.

5. Acompanhar familias em situacées de ameaca, violacdes de direitos
humanos e sociais.

6. Colaborar com as estratégias de intervencdo em dificuldades

escolares relacionadas a situacdes de violéncia, uso abusivo de
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drogas, gravidez na adolescéncia, vulnerabilidade social e de
intimidacao sistematica (bullying).
7. Orientar e apoiar as equipes de gestdo e pedagogicas em

intervencgdes no ambito da unidade educacional.

4.2. Fundamentos Tedéricos Normativos da ATMP

No ano de 2019, foi aprovada a legislacdo nacional que inclui o
profissional Psicélogo e Assistente Social nas redes publicas de educacao

basica, a Lei n° 13.935 de 11 de dezembro de 2019, com prazo de

cumprimento das disposi¢cdes em um ano. No ano de 2021, o municipio de
Balsa Nova cumpriu o disposto, aprovando a Lei municipal 1236 de 2021,

gue dispde sobre a efetiva oferta de servicos de Psicologia e Servi¢co Social
na Rede Publica de Ensino do Municipio de Balsa Nova. A lei municipal
inclui ainda um profissional Fonoaudidlogo para compor a equipe.

No dia 21 de marco de 2022, o municipio efetivou a implantacdo do
servigo técnico, com a inclusdo do profissional Psicélogo e Assistente
Social compondo o Departamento de Ensino na Secretaria Municipal de
Educacéo, Cultura e Esportes (SMECE). A equipe esta vinculada a gestao,
tendo como medida organizacional prioritaria a implantacdo de espaco
fisico exclusivo para atendimento. A equipe ATMP vem atuando com as
diretrizes dispostas na legislacdo e nos documentos norteadores do

Conselho Federal de Psicologia, as Referéncias Técnicas para atuacao de

Psicologos(as) na educacéao basica, e do Conselho Federal de Servigo

Social, Subsidios para atuacdo de Assistentes Sociais na politica de

educacao, além do documento produzido em conjunto pelos dois

conselhos, o Manual “Psicologas(os) e Assistentes Sociais na Rede Publica

de Educacao Basica: orientacfes para reqgulamentacdo da Lei n° 13.935,

de 2019. Ainda, é necessario lembrar que dentro das especialidades da
psicologia, existe a Psicologia Escolar e Educacional, um fazer que atende
a esta demanda disposta nas leis federal e municipal, conforme disposto

na Resolucdo n°® 3, de 16 de marco de 2022, que Institui condicdes para
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concessdo e reqistro de psicologa e psicologo especialistas, e que

reconhece as especialidades da psicologia.

4.3. Publico Atendido

O publico atendido pela equipe da ATMP séo educandos inseridos
no ensino publico municipal, da educacéo infantil e fundamental I, e os
estudantes do EJA. Ainda, as inseridas nas Salas de Recursos
Multifuncionais, da Escola Especial, da Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA)- Fase 1 (1° ao 5° ano - ensino fundamental), e Classes Especiais do
ensino publico do municipio de Balsa Nova. Além do publico infantil, os
profissionais poderdo ser orientados na construgédo do trabalho, os pais,
responsaveis e guardifes dos educandos também receberéo atendimentos
de apoio com relacdo ao processo ensino-aprendizagem.

Com relacdo ao educando, é importante frisar que devem existir
demandas para o atendimento. E no interior das unidades educacionais
gue aparecem as necessidades que precisam ser identificadas, avaliadas
e adequadas, nesse sentido é a partir deste cenario que a equipe técnica é
acionada, para que sejam supridas lacunas que vao além do aspecto
pedagdgico, em situacdes que culminam negativamente no desempenho
escolar e na aprendizagem do educando, para que o processo educacional
seja garantido na totalidade.

No que se refere aos professores, educadores e equipe pedagdgica,
o atendimento € no sentido do apoio e orientacdo para intervencado do
ensino. Para isso, as demandas educacionais do grupo serdo debatidas,
conforme as tematicas ja identificadas e as que sdo elencadas por

legislagdo, como o Combate a Intimidacéo Sistematica (bullying), o respeito

ao corpo (maio laranja) e sobre as demandas em saude mental, como por

exemplo a prevencdo a lesdo autoprovocada e prevencdo ao suicidio,

como também a prevencao a incitacdo ao suicidio.

Com os pais, responsaveis e guardides, o trabalho se materializa

com orientacdes sobre a importancia das avalia¢cdes psicoeducacionais,
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psicoldgicas e da frequéncia escolar no sentido de evitar a evasao escolar.
Ainda, sobre a importancia dos encaminhamentos protetivos da rede, para
inclusdo em servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos,
atendimento psicolégico, projetos esportivos e culturais, entre outros, no
sentido de garantir acesso a estas atividades que sao fundamentais para o
desenvolvimento enquanto cidaddo, a partir do reconhecimento das
necessidades educacionais do educando, e do esclarecimento e
fortalecimento do viés protetivo em rede.

As demandas identificadas nas unidades educacionais pelos
professores, educadores, e equipe pedagdgica, serdo consideradas

requisitos para o atendimento desta equipe.

4.4. Profissionais inseridos na ATMP

4.4.1. Assistente Social Educacional

A atuacao do Assistente Social é regida pelos principios éticos,
direitos e deveres. As atribuicbes e competéncias dos/as assistentes
sociais, sejam aquelas realizadas na educacdo ou em qualquer outro
espaco sécio ocupacional, sdo orientadas e norteadas pelos principios,
direitos e deveres inscritos no Codigo de Etica Profissional de 1993 (CEP,
Resolucdo 010/2005), na Lei de Regulamentacdo da Profissdo (Lei
8.662/1993), bem como nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996).

A insercdo do Assistente Social nas redes publicas de educacéo
basica, e mais amplamente na politica de educacdo, estd no bojo da
garantia e acesso aos direitos sociais, como direito do cidadao e dever do
Estado. O trabalho desses profissionais, compondo equipes
multiprofissionais juntamente com professores, pedagogos e outros
sujeitos, sem davida ensejara um atendimento integral ao corpo técnico e

ao corpo discente no processo ensino-aprendizagem (CFESS, 2013).
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4.4.2. Psicologo(a) Educacional

A profissdo do Psicologo é uma pratica profissional estabelecida

conforme a Lei n°® 4.119, de 27 de agosto de 1962, que dispde sobre os

cursos de formacgéo em psicologia e regulamenta a profisséo. Sua atuagao

no sistema educacional é amparada pela Resolucédo n° 3, de 16 de marco

de 2022, que institui condicBes para concessao e registro de psicologa e
psicologo especialistas, incluindo a especialidade em Psicologia Escolar e

Educacional, além das Referéncias Técnicas para Atuacdo de

Psicologas(os) para atuacéao na educacao basica. Neste sentido, compete

aos Psicélogos(as), em sua area de atuacdo, considerarem 0s contextos
sociais, escolares, educacionais e o Projeto Politico-Pedagdgico das
Unidades Educacionais atendidas, em articulacdo com as areas da Saude,

da Assisténcia Social, dos Direitos Humanos, da Justica.

4.5. Acionamento do Servigo da ATMP

O acesso a equipe técnica deve seguir um protocolo de
acionamento, que inicia com o envio do relatério com as intercorréncias
percebidas pelo coletivo da unidade de ensino ou profissional remetente. O
acionamento é feito via e-mail, contendo no relatério as acdes ja realizadas
pelo remetente do caso. Pode ser interno (Pedagogo das Unidades
Educacionais), ou externo. Para acionamento interno, é necessario 0 uso
do instrumental ANEXO 1 (para CMEIS) ou ANEXO 2 (para Escolas
Municipais). Para o acionamento externo, pode ser mediante relatério da
unidade solicitante nos modelos ja usados pelos servicos. (Rede de
atendimento/Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Centro

de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), e Saude).

O tratamento dos dados recebidos pelos acionamentos da ATMP
consiste no recebimento do relatorio, realizando-se a abertura do
Prontuario do Educando. Em seguida, a equipe utiliza dos instrumentos

técnicos metodologicos, como o atendimento técnico individual ou grupal,
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a visita domiciliar para verificacdo da situacdo, orientacdes aos pais,
responsaveis ou guardibes como também o0s encaminhamentos
pertinentes para a Rede Municipal de Atendimento e posteriormente

monitoramento destes.
4.5.1. Acionamento Interno do ATMP pelas Escolas

Ao verificar a necessidade de atendimento do educando, a
pedagoga da unidade educacional aciona a ATMP, via e-mail, mediante
relatério dos atendimentos realizados e das necessidades levantadas. O
formulario utilizado para acionamento da equipe € o Formulario de
Informagdes do Educando - ensino fundamental |, disponivel como ANEXO
2 deste documento. As necessidades atendidas pela equipe ATMP seréo
as elencadas conforme o item 5 - SITUACOES ATENDIDAS PELA EQUIPE
ATMP, deste protocolo.

4.5.2. Acionamento Interno do ATMP pelos CMEI’s

Ao verificar a necessidade de atendimento de um educando pela
equipe técnica, a diretora ou pedagoga da unidade educacional aciona a
ATMP, via e-mail, mediante relatério dos atendimentos realizados e das
necessidades levantadas. O formulario utilizado para acionamento da
equipe € o Formulario de Informag¢des do educando - ensino infantil,
disponivel como ANEXO 1 deste documento. As necessidades atendidas

pela equipe ATMP seréo as elencadas conforme o item 5 deste protocolo.

4.5.3. Acionamento Externo da ATMP por Profissionais de Saude

Ao verificar a necessidade de atendimento pela equipe técnica, o
profissional aciona a equipe ATMP, via e-mail, mediante relatorio dos
atendimentos realizados e das necessidades percebidas. As necessidades
atendidas pela equipe ATMP serao identificadas conforme o item 5 deste

protocolo.



4.5.4. Acionamento externo do ATMP por Profissionais da Assisténcia
Social

Ao verificar a necessidade de atendimento pela equipe técnica, o
profissional aciona a equipe ATMP, via e-mail, mediante relatorio dos
atendimentos realizados e das necessidades percebidas. As necessidades
atendidas pela equipe ATMP serao identificadas conforme o item 5 deste
protocolo.

4 .5.5. Pelo Sistema de Garantia de Direitos - SGD

Nos casos de atendimento advindos do Poder Judiciario, apés o
recebimento do oficio com as demandas serdo encaminhados pela
Secretaria Municipal de Educacéo, Cultura e Esportes, ou outra secretaria

para o e-mail da ATMP.

5. SITUACOES ATENDIDAS PELA ATMP

5.1. Seguranca Socioemocional/Bullying

A equipe podera realizar orientacdes para as equipes educacionais
em casos em que sejam relatados ou percebidas situactes de Seguranca
Socioemocional/Bullying no ambiente escolar. Como estratégia
metodoldgica, poderdo ser executadas intervencdes e atendimentos a
partir das praticas restaurativas com profissionais da educacdo, com
educandos e também com os responsaveis pelos educandos, como forma
de resolucdo assertiva, tendo como objetivo uma intervencdo com o
minimo de viés punitivo, conforme previsto na Lei 13.185/2015, a qual
institui o Programa de Combate a Intimidacdo Sistemética (Bullying), e a

prevencao de situacdes agressivas e intimidatorias em ambiente escolar.

Conforme o disposto na lei 13.185/2015, nos artigos 4° e 5°,

Art. 4° Constituem objetivos do Programa referido no caput do art. 1°:

| - Prevenir e combater a pratica da intimidagdo sistematica (bullying) em toda a sociedade;
Il - Capacitar docentes e equipes pedagogicas para a implementacdo das acbes de
discusséo, prevencao, orientacédo e solucdo do problema;

Il - implementar e disseminar campanhas de educac¢édo, conscientizacao e informacéo;



IV - Instituir praticas de conduta e orientacdo de pais, familiares e responsaveis diante da
identificacdo de vitimas e agressores;

V - Dar assisténcia psicoldgica, social e juridica as vitimas e aos agressores;

VI - Integrar os meios de comunicagdo de massa com as escolas e a sociedade, como
forma de identificacdo e conscientizacdo do problema e forma de preveni-lo e combaté-lo;
VII - promover a cidadania, a capacidade empatica e o respeito a terceiros, nos marcos de
uma cultura de paz e tolerancia mutua;

VIII - evitar, tanto quanto possivel, a punicdo dos agressores, privilegiando mecanismos e
instrumentos alternativos que promovam a efetiva responsabilizacdo e a mudanca de
comportamento hostil;

IX - Promover medidas de conscientizacdo, prevencdo e combate a todos os tipos de
violéncia, com énfase nas préticas recorrentes de intimidacao sisteméatica (bullying), ou
constrangimento fisico e psicolégico, cometidas por educandos, professores e outros
profissionais integrantes de escola e de comunidade escolar.

Art. 5° E dever do estabelecimento de ensino, dos clubes e das agremiacdes recreativas
assegurar medidas de conscientizacdo, prevencdo, diagnose e combate a violéncia e a
intimidacao sistematica (bullying).

Percebe-se que a referida lei faz descricbes de possibilidades de

atuacdo que podem ser apropriadas pela equipe ATMP, para

implementagao de acdes de construgao da “Cultura de Paz”.
5.2. Infrequéncia e Evaséo Escolar

A infrequéncia e a evasdo escolar sao prejudiciais ao
desenvolvimento da aprendizagem formal do educando, e pode esconder
diversas situacGes de agravos, com falta de motivacéo, negligéncias da
familia, questdes de saude, falta de transporte, ou até mesmo de
subsisténcia da familia. A comunicacéo da evasao e infrequéncia, por parte
da unidade educacional faz-se necessaria para que possa ser executado
um trabalho preventivo e protetivo pela equipe técnica, antes da efetiva

evasao escolar.

O registro de infrequéncia é encaminhado pelo Sistema Educacional
da Rede de Protecdo - SERP, solicitando a atua¢do do apoio técnico com
0s responsaveis pelo educando, no sentido de trabalhar a
responsabilizacdo, autonomia e autoridade destes, além de
esclarecimentos sobre a importancia da escola para o desenvolvimento,
cognitivo e social da crianca e do adolescente. Conforme a Lei

13.803/2019, a notificacdo imediata aos conselhos tutelares, no caso de
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faltas escolares de educandos dos ensinos fundamental ou médio que
ultrapassarem em 30% o percentual permitido pela legislacdo. Como
medida protetiva, o ATMP atuaré ao serem identificadas 5 faltas seguidas,
ou 7 alternadas, ap6s os procedimentos dentro da unidade educacional.
Apoés a comunicacédo para a equipe técnica do ATMP, os profissionais, no
periodo de 24 a 72 horas iniciam a busca ativa pela crianca evadida ou
infrequente. O prazo de 72 acima descrito € o prazo maximo para acao em
comunicacdes realizadas em dias que antecedem fins de semana e
feriados. No caso de notificacbes em demais dias, serdo realizadas as

buscas em 24 horas.

Apoés a localizacdo, orientacdo dos responsaveis, ndo tendo a
crianca ou adolescente outros impedimentos, sera solicitado o retorno para
o préximo dia util. Retornando o educando para as aulas, encerra-se o
atendimento e a escola monitora a frequéncia. Caso nao haja o retorno,
sera comunicado pela instituicdo de ensino em sequéncia ao Conselho

Tutelar para providéncias legais.
5.3. Identificacdo de Sofrimento Psiquico
5.3.1. Lesdo Autoprovocada e ldeacao Suicida

A atuacédo da equipe ATMP nesta proposta é no desenvolvimento de
projeto de atendimento as demandas de professores do ensino
fundamental, no apoio para o acolhimento das demandas dos educandos
que apresentem lesdes autoprovocadas, ou relatem ideacdo suicida.
Ainda, com educandos que apresentem situagbes incomuns de
rebaixamento de emocgoes, ou estados identificados como transtornos de

ansiedade.

E grande a dificuldade de delimitar conceitualmente a lesdo
autoprovocada e o comportamento suicida, especialmente na infancia,
devido a falta, na maioria das vezes, de evidéncia quanto a intencionalidade
do ato (AVANCI; PINTO e ASSIS, 2021). Por isso, a atuag&o conjunta entre
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a equipe educacional, a equipe técnica e a familia facilitam a identificacéo,

0 manejo e também a superacao destes quadros. A atuacao nestes casos

€ amparada conforme o disposto na Lei 13819/2019, que institui a Politica
Nacional de Prevencgéo a Automutilacdo e Suicidio.

Cabe frisar que a equipe de ATMP atuara no auxilio da identificacéo e do
esclarecimento das equipes de educacdo e com pais ou responsaveis e
guardibes que atendem os referidos educandos com quadros descritos
neste tépico para o melhor manejo das situacdes, e encaminhamento do
caso para as equipes de saude, sendo necesséaria a compreensao de que
0 apoio clinico sera realizado por profissionais de psicologia clinica e ndo

pela psicologia educacional.
5.3.2. Casos ldentificados de Sofrimento Psiquico

Casos de transtornos de depressao e altera¢cdes no humor ocorrem
cada vez mais cedo, e afetam criancas e adolescentes. A dificuldade de
aprendizagem e a depressédo infantii podem coexistir sem que haja,
necessariamente, uma relagéo de causalidade entre si (ROLIM NETO et al,
2011). Dessa forma, faz-se necessario o diagnostico precoce a fim de que
as modificacbes do desenvolvimento cognitivo possam ser reparadas, sem

maiores injurias para educandos acometidos.

Ainda, os casos de transtornos de ansiedade podem ser
identificados em educandos no ambiente escolar. Estudos indicam uma
probabilidade de 3,40% de criancas em idade escolar apresentarem 0s
sintomas de transtornos de ansiedade. Friedberg e McClure (2004)
apontam os sintomas apresentados pelas crian¢gas como queixas corporais,
tais como dor de barriga, embrulho no estdmago, sudorese excessiva e
palpitacdo sem causa clinica, demasiada preocupacao e irritabilidade,
timidez excessiva, evitacdo de eventos, medo de falar em publico ou de se

manifestar, dentre outros.
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Cabe frisar que a equipe de ATMP atuara no auxilio da identificacéo
e do esclarecimento das equipes de educacdo em relacdo ao manejo do
caso, no ambiente escolar, com pais, responsaveis e guardibes que
atendem os referidos educandos com quadros descritos neste topico,
também esta focado para o melhor manejo das situacbes, e
encaminhamento do caso para as equipes de saude, sendo necessaria a
compreensao de que o apoio clinico deste educando seré realizado pela
psicologia clinica e ndo pela psicologia educacional.

5.3.3. Transtorno Alimentar - Recusa de Alimentos e Compulséo
Alimentar

Em paises em desenvolvimento como o Brasil, houve uma reducao
da desnutricdo e da fome e aumento do sobrepeso e da obesidade infantil.
Ambos os fatores sdo preocupantes, pois podem esconder diversos
agravos, como transtornos mentais, Transtornos do Espectro Autista (TEA),
e ainda inseguranca alimentar, entre outros. Desta forma, trabalhar a
identificacdo, manejo e encaminhamento desses casos para um cuidado

em rede se faz necessario.

Cabe frisar, que a Secretaria Municipal de Educacgao, Cultura e
Esportes (SMECE), possui em seu corpo técnico profissionais da Nutri¢cao,
com 0s quais a equipe de ATMP atuard no auxilio da identificacdo e do
esclarecimento das equipes de educacdo e com pais ou responsaveis e
guardibes que atendem os referidos educandos com quadros descritos
neste topico para o melhor manejo das situacdes, e encaminhamento do
caso para as equipes de saude, sendo necessaria a compreensao de que
este educando ser4d encaminhado ao servico de saude, para
acompanhamento com Nutricionista, Neuropediatra e Médico Clinico Geral,

profissionais externos a SMECE.

O Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) tem como
objetivo promover acbes para a educacdo alimentar e nutricional de

criangas e jovens da escola publica brasileira.



O nutricionista do PNAE é o profissional responsavel para assegurar
que todos os aspectos da alimentacdo sejam seguidos, garantindo a
seguranca alimentar e desenvolvimento escolar, estimulando o consumo
de alimentos saudaveis e diminuicAo ou extincdo de alimentos
industrializados dentro das escolas. A elaboracdo dos cardapios deve
seqguir os critérios da legislacdo do programa, incluindo alimentos in natura
ou minimamente processados, respeitando a cultura e habitos alimentares
locais. O trabalho da nutricionista escolar é regulamentado pelo
Conselho Federal de Nutricdo (CFN), sob a Resolucéo n° 465/10. Ela
determina as regras para exercicio desta profissdo, além de estabelecer o
namero de colaboradores que devem compor as equipes técnicas em cada

instituicdo, para auxiliar o Responsavel Técnico pelo PNAE (PNAE, 2012).

O nutricionista é profissional capacitado para utilizar o alimento
como instrumento na promoc¢do de saude e seguranca alimentar, em
conjunto com a equipe escolar e familiares, prevenindo uma série de

doencas e desequilibrios futuros.
5.4. Negligéncia

Conforme o disposto no Estatuto da Crianca e do Adolescente

(BRASIL, 1990, art. 4°), nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de

qualquer forma de negligéncia, discriminacdo, violéncia, crueldade e
opressao, punindo na forma da lei qualquer atentado, por agdo ou omissao,

aos seus direitos fundamentais. Ainda, a lei municipal 1.236/2021, que

dispbe sobre a prestacdo de servicos de Psicologia e Servico Social na

Rede Publica de Ensino do Municipio de Balsa reforca que um dos papeéis
do psicélogo e do assistente social educacional, em sua atuacdo, devem
ampliar e fortalecer a participacdo familiar em projetos oferecidos pelas
Unidades Educacionais, além de oferecer Servicos de Orientacdo e Apoio
as familias mediante articulacdo das areas de educacdo, saude,

assisténcia social.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
https://leismunicipais.com.br/a1/pr/b/balsa-nova/lei-ordinaria/2021/124/1236/lei-ordinaria-n-1236-2021-regulamenta-a-lei-federal-n-13935-de-11-de-dezembro-de-2019-para-dispor-sobre-a-prestacao-de-servicos-de-psicologia-e-servico-social-na-rede-publica-de-ensino-do-municipio-de-balsa-nova-acresce-vagas-para-os-cargos-de-fonoaudiologo-e-psicologo-e-acresce-descricao-de-atribuicoes-dos-cargos-de-psicologo-e-assistente-social-todos-integrantes-da-lei-municipal-n-624-de-03-de-maio-de-2011-conforme-especifica?r=p
https://leismunicipais.com.br/a1/pr/b/balsa-nova/lei-ordinaria/2021/124/1236/lei-ordinaria-n-1236-2021-regulamenta-a-lei-federal-n-13935-de-11-de-dezembro-de-2019-para-dispor-sobre-a-prestacao-de-servicos-de-psicologia-e-servico-social-na-rede-publica-de-ensino-do-municipio-de-balsa-nova-acresce-vagas-para-os-cargos-de-fonoaudiologo-e-psicologo-e-acresce-descricao-de-atribuicoes-dos-cargos-de-psicologo-e-assistente-social-todos-integrantes-da-lei-municipal-n-624-de-03-de-maio-de-2011-conforme-especifica?r=p
https://leismunicipais.com.br/a1/pr/b/balsa-nova/lei-ordinaria/2021/124/1236/lei-ordinaria-n-1236-2021-regulamenta-a-lei-federal-n-13935-de-11-de-dezembro-de-2019-para-dispor-sobre-a-prestacao-de-servicos-de-psicologia-e-servico-social-na-rede-publica-de-ensino-do-municipio-de-balsa-nova-acresce-vagas-para-os-cargos-de-fonoaudiologo-e-psicologo-e-acresce-descricao-de-atribuicoes-dos-cargos-de-psicologo-e-assistente-social-todos-integrantes-da-lei-municipal-n-624-de-03-de-maio-de-2011-conforme-especifica?r=p

O trabalho em conjunto com professores, pedagogos e equipe
técnica ATMP, é fundamental para o manejo dos casos, dando os devidos
encaminhamentos e atuando em conjunto com as equipes de protegao
social basica. Situacfes que se apresentem como negligéncia, em especial
as que impecam o educando de desenvolver-se plenamente seu percurso
educacional, como a recusa dos genitores a avaliagdes psicoeducacionais
necessarias, recusa de encaminhamentos de saude e o abandono
intelectual, quando identificados, poderdo ser manejados com a equipe,
dentro das possibilidades da equipe técnica, para superacao.

Cabe frisar que a equipe de ATMP atuara no auxilio da identificacéo
e do esclarecimento das equipes de educagéo e com pais ou responsaveis
e guardides que atendem os referidos educandos com quadros descritos
neste tépico para o melhor manejo das situacdes. O trabalho se dara ainda
no apoio ao pedagogo das unidades educacionais para a identificacao
precoce e manejo interno dos casos. Caso ndo haja a superacdo do caso
no ambito da unidade educacional, serd realizado o atendimento pela
equipe do ATMP, e se ainda assim ndo houver resolucdo positiva, o
encaminhamento do caso para as equipes da Rede de Protecdo, e se

necessario do sistema de justica.

5.5. Apoio e sistematizagcdo do Protocolo JUVENTINO nas Unidades
Educacionais

Nesta proposta, a atuacdo no apoio ao trabalho preventivo se
complementa com o esclarecimento e uso efetivo pelas equipes
pedagogicas inseridas nas unidades educacionais dos referenciais do
Protocolo JUVENTINO, criado no municipio, que define a atuacao da rede
de protecdo nos casos de revelacdo espontadnea e da escuta especializada.
A atuacado da equipe se dard no apoio aos profissionais da educagéo, em

especial a equipe de pedagogos, conforme o disposto na Lei n° 14.432, de

agosto de 2022. A referida lei institui a campanha Maio Laranja, a ser
realizada no més de maio de cada ano, em todo o territdério nacional, com

acOes efetivas de combate ao abuso e a exploragédo sexual, bem como para


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.432-de-3-de-agosto-de-2022-419970929
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.432-de-3-de-agosto-de-2022-419970929

as acoes de protecdo de criancas e adolescentes. Porém, entende-se
CcOmo necessaria a prevencao durante todo o ano, devido aos altos indices

nacionais de abusos e exploragdes infantis.

5.6. Desprotecéao Social

No Brasil, existem situacdes ainda ndo superadas de desprotecéo
social. A falta de emprego e renda, as dificuldades de acesso aos minimos
necessarios para a sobrevivéncia, os comprometimentos de saude mental
podem trazer riscos a integridade fisica e psicossocial da crianca e do
adolescente, ocasionando prejuizos ao desenvolvimento. A identificacdo
destas vulnerabilidades pelas equipes educacionais e pela equipe técnica
de apoio podem ser um diferencial para que as familias sejam assistidas

pelas politicas publicas existentes no municipio.

A lei municipal 1.236/2021, que dispde sobre a prestacdo de

servicos de Psicologia e Servico Social na Rede Publica de Ensino do

Municipio de Balsa Nova reforca que a atuacdo do psicélogo e do

assistente social educacional serd na participacédo efetiva nas Redes de
Protecdo, além de oferecer Servicos de Orientacdo e Apoio as familias
mediante articulacdo das areas de Educacdo, Saude, Assisténcia social.
Estes dois requisitos sado importantes para a superacdo dos agravos

sociais.

5.7. Formacéao Continuada das Equipes Educacionais

Contribuir na formacéo continuada de profissionais da educacgao, no
processo de aquisicdo de novos conhecimentos, com o objetivo de otimizar
a intervencéo no ambiente escolar.

Esta atividade deve seguir o disposto no regimento e proposta
pedagogica do departamento pedagdgico, para inclusdo nos calendarios
anuais da SMECE. Ainda, as tematicas serdo enviadas pelas pedagogas
das unidades para a direcdo de ensino, que determinard as tematicas

importantes para cada ano em especial nos seguintes temas:


https://leismunicipais.com.br/a1/pr/b/balsa-nova/lei-ordinaria/2021/124/1236/lei-ordinaria-n-1236-2021-regulamenta-a-lei-federal-n-13935-de-11-de-dezembro-de-2019-para-dispor-sobre-a-prestacao-de-servicos-de-psicologia-e-servico-social-na-rede-publica-de-ensino-do-municipio-de-balsa-nova-acresce-vagas-para-os-cargos-de-fonoaudiologo-e-psicologo-e-acresce-descricao-de-atribuicoes-dos-cargos-de-psicologo-e-assistente-social-todos-integrantes-da-lei-municipal-n-624-de-03-de-maio-de-2011-conforme-especifica?r=p
https://leismunicipais.com.br/a1/pr/b/balsa-nova/lei-ordinaria/2021/124/1236/lei-ordinaria-n-1236-2021-regulamenta-a-lei-federal-n-13935-de-11-de-dezembro-de-2019-para-dispor-sobre-a-prestacao-de-servicos-de-psicologia-e-servico-social-na-rede-publica-de-ensino-do-municipio-de-balsa-nova-acresce-vagas-para-os-cargos-de-fonoaudiologo-e-psicologo-e-acresce-descricao-de-atribuicoes-dos-cargos-de-psicologo-e-assistente-social-todos-integrantes-da-lei-municipal-n-624-de-03-de-maio-de-2011-conforme-especifica?r=p
https://leismunicipais.com.br/a1/pr/b/balsa-nova/lei-ordinaria/2021/124/1236/lei-ordinaria-n-1236-2021-regulamenta-a-lei-federal-n-13935-de-11-de-dezembro-de-2019-para-dispor-sobre-a-prestacao-de-servicos-de-psicologia-e-servico-social-na-rede-publica-de-ensino-do-municipio-de-balsa-nova-acresce-vagas-para-os-cargos-de-fonoaudiologo-e-psicologo-e-acresce-descricao-de-atribuicoes-dos-cargos-de-psicologo-e-assistente-social-todos-integrantes-da-lei-municipal-n-624-de-03-de-maio-de-2011-conforme-especifica?r=p

e Campanha Saude Mental nas escolas, que traz a conscientizacao
sobre a saude mental (Janeiro Branco).

e Campanha Combate ao Bullying, para a conscientizagdo para a
reducdo das situacbes de intimidacdo sistematica nas escolas
(marco laranja);

e Campanha de Conscientizacdo para sobre a inclusdo de pessoas
com Transtorno do Espectro Autista (abril azul)

e Campanha de Conscientizagdo, enfrentamento e prevencdo ao
abuso e a exploracdo sexual de criancas e adolescente (maio
laranja)

e Campanhas para combate e erradicagao do trabalho infantil (junho).

5.8. Seguranca nas Escolas

O Brasil € um pais onde a seguranca sempre foi uma questdo de
imensa preocupacédo. Seja na rua ou em estabelecimentos fechados, € raro
achar alguém que afirme se sentir 100% seguro e tranquilo aqui. De fato, o
crime e a violéncia cresceram tao significativamente nos ultimos tempos
que até mesmo as instituicdes de ensino e escolas acabaram se tornando
alvos de violéncia” na e contra a escola” tanto pela pratica de invasoes, ou
praticados no ambito interno.

Conforme as situacbes de ameacas nas escolas, surge a
necessidade de um trabalho preventivo que requer o envolvimento de
todos, os profissionais da educacdo, alunos, professores, pais e
comunidade escolar, com atitudes que promovam um convivio social
amigavel voltado para a cultura da paz, conforme o Manual de Orientagbes
Praticas de Seguranca para as Instituicbes de Ensino.
https://www.educacao.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/docu
mento/2019-10/manual_seguranca2017.pdf.

Por entender que o universo escolar permeia o convivio comunitario,
uma vez que a familia e a escola constituem dois grupos sociais de grande

representatividade, o trabalho da Equipe Técnica Multiprofissional, tem



como objetivo trabalhar através de circulos restaurativos, auxiliando,
professores, pais e responsaveis, na mediacdo de conflitos que existam ou
venham a surgir. Os circulos restaurativos, surgiram nas comunidades
aborigenes do Canada. Alguns lugares o denominam de “Circulos de
construcéo de paz”. De acordo com Kay Pranis O Circulo € um processo
gue se realiza através do contar histérias. Cada pessoa tem uma historia,
e cada histéria oferece uma licdo. No Circulo, as pessoas se aproximam
das vidas umas das outras atraveés da partilha de historias significativas

para elas”

6. NATUREZA E TIPOS DE ATENDIMENTO
6.1. Natureza

6.1.1. Atendimento Individual

Os atendimentos identificados como atendimentos individuais sao
previamente agendados ou ndo, do qual fazem parte o profissional e o
educando, um dos genitores, o professor ou pedagogo. Estes atendimentos
sdo classificados como individuais quando necessarios para
individualizagéo e singularidade do caso e dos envolvidos, podem se dar
em ambiente educacional, discriminado aqui como visita institucional, na
sede da equipe do ATMP, ou ainda em visita domiciliar ou em conjunto com

outros equipamentos da rede, nos seus respectivos espacos.

Na continuidade ap6s o atendimento, serdo realizados
encaminhamentos caso necessario, para outros servicos, dentro da
SMECE ou em outros departamentos. Estes atendimentos podem advir de
acolhimento de demandas espontdneas, encaminhamentos ou de

acompanhamento de caso.
6.1.2. Atendimento em Grupo

O objetivo do atendimento em grupo € o de promover a troca de

conhecimento entre os integrantes, onde eles exercitam suas capacidades



de comunicacdo em busca de um objetivo, com o estabelecimento de
interacOes entre todos os participantes, possibilitando o compartilhamento

das experiéncias e reflexdes sobre seus pensamentos e comportamentos.

6.2. Tipos de Atendimentos
6.2.1. Atendimento Individual ou Grupal ao Educando

O atendimento ao educando podera ser individual ou em grupos,
realizado a partir da intervencdo frente as necessidades especificas
identificadas pela equipe pedagdgica no processo ensino-aprendizado, por
meio da promocdo de processos de ensino-aprendizagem, mediante

intervencao psicologica e social.

6.2.2. Atendimento Individual ou grupal de orientacdo a pais,

responsaveis e guardides

O Atendimento aos pais ou responsaveis pelo educando consiste
em orientd-los sobre o desenvolvimento humano, no contexto familiar
sobretudo no contexto educacional, como suporte técnico a equipe
pedagadgica, nas reunides promovidas pela escola, ou ainda quando houver
uma particularidade que envolve determinado nucleo familiar. Podera ser

individual ou em grupos.

6.2.3. Atendimento Individual e Grupal de Orientacdo para

Profissionais da Educacéao e a Atores da Rede de Atendimento

Atendimento de apoio aos pedagogos, professores, e profissionais
da rede de atendimento, no sentido de subsidiar com orienta¢des, com o
objetivo de sanar duvidas, para reproducdo de novas diretrizes e manejos
gue envolvam o processo educacional, e na conducdo das demandas, que
podem contribuir no processo de ensino aprendizagem do educando e

fornecer os subsidios para a elaboracdo de projetos pedagodgicos, plano



educacional individualizado, e estratégias a partir de conhecimentos da
psicologia e do Servi¢o Social no desenvolvimento da aprendizagem, para
auxiliar as equipes técnicas nas integracdes entre a escola, equipamentos

de atendimento ao educando e a familia conforme Lei municipal

1.236/2021, que dispbe sobre a prestacdo de servicos de Psicologia e

Servico Social na Rede Publica de Ensino do Municipio de Balsa Nova.

Ainda, a equipe da ATMP ter4 como prética a participacdo efetiva nas
Redes de Protecdo, além de articular a rede de servigos para assegurar
protecdo de mulheres, criancas, adolescentes, idosos, vitimas de violéncia
doméstica, de intimidacdo sistematica (bullying), além de oferecer
programas de orientagdo e apoio as familias mediante articulacdo das
areas de educacdo, saude, assisténcia social e promover acdes de
combate ao racismo, sexismo, homofobia, discriminacdo social, cultural,

religiosa.
6.2.4. Contato Externo

Toda comunicacdo que ndo seja presencial, ou seja, contatos
telefénicos, respostas a oficios por e-mail, informacdes para rede de
atendimentos do territério, como também ao sistema de justica, serdo
registrados e considerados, para fins de mensuracado das atividades e
justificativa de tempo destinado aos atendimentos, como Contato Externo

com outras secretarias.

7. METODOLOGIA
7.1. Acolhimento da Demanda

A equipe da ATMP recebe solicitagdo de atendimento via e-mail com
as informagdes do educando descritas no formulario (ANEXO 1 e 2), no
sentido de identificar em quais demandas a equipe pode contribuir, como
também viabilizar o estudo de caso com as referidas informagdes, além de

verificar quais instrumentais metodoldgicos serdo utilizados.


https://leismunicipais.com.br/a1/pr/b/balsa-nova/lei-ordinaria/2021/124/1236/lei-ordinaria-n-1236-2021-regulamenta-a-lei-federal-n-13935-de-11-de-dezembro-de-2019-para-dispor-sobre-a-prestacao-de-servicos-de-psicologia-e-servico-social-na-rede-publica-de-ensino-do-municipio-de-balsa-nova-acresce-vagas-para-os-cargos-de-fonoaudiologo-e-psicologo-e-acresce-descricao-de-atribuicoes-dos-cargos-de-psicologo-e-assistente-social-todos-integrantes-da-lei-municipal-n-624-de-03-de-maio-de-2011-conforme-especifica?r=p
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7.2. Estudos de Caso
7.2.1 Dentro do ATMP e das Especificidades de Cada Area de Atuacgéo

Nos casos recebidos, cada profissional em sua area de atuacao da
respectiva secretaria ou servico, em conjunto com o0s profissionais que
compdem a ATMP, fardo o estudo do caso para identificar as

necessidades, demandas e encaminhamentos.

Todos os casos encaminhados para a ATMP sdo automaticamente
classificados como “alerta”, apés o Estudo do Caso, conforme o nimero
de variaveis podem ser reclassificados em Preocupante, ou Gravidade,
podem ser continuados ou desligados, de acordo com o andamento dos
encaminhamentos e a superacao das necessidades educacionais apos as

intervencdes necessarias. A seguir, descrevemos 0s niveis de apoio:

e S&o classificados como “alerta” intercorréncia com
educando que demandam escuta e orientacdes pontuais.

e Sado classificados como “preocupante”, infrequéncia,
Desprotecdo social, e alteragbes comportamentais
percebidas em ambiente escolar, ou seja, intercorréncias com
o educando que demandam orientacdes e encaminhamentos,
além de acompanhamento continuado ao educando e sua
familia.

e Sao classificados como “gravidade”, educandos com laudo
de transtorno mentais e comportamentais e de atras do
desenvolvimento, que além do diagndstico apresentem
situacdes de Evaséo Escolar, Negligéncia, ideagao suicida, e
intercorréncias com o educando classificadas como
preocupante, porém ndo superadas, que por omissao de
qualquer ente protetivo ndo tenha sido realizado e que

demandam o apoio da Rede Municipal de Protecéo.



7.2.2. Com a Equipe do Apoio Educacional Especializado (AEE)

Nos casos recebidos, envolvendo o AEE, apds o levantamento de
necessidades em cada area de atuacdo em estudos de caso dentro da
ATMP, o caso é levado a estudo com a equipe da AEE. A equipe do AEE
atende situacbes de Avaliacbes Psicoeducacionais, nas quais S&o
realizados encaminhamentos para avaliacdes fonoldgicas, atendimentos
de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, além do manejo de casos de
inclusdo em Classe Especial e Salas de Recursos Multifuncionais e escola
especial. A investigacédo dos casos entre as equipes aprimora a resolucéo
das demandas a serem atendidas.

7.2.3. Com a Rede de Atendimento Pertinente ao Caso

Em casos em que haja a necessidade de acionamento de uma rede
local de atendimento para melhor compreenséo do caso, serdo acionadas
pela ATMP as equipes para que seja coletado o maior volume de

informagdes para o atendimento do caso.
7.3. Reunides

As reunides com a participacdo da equipe técnica ATMP seréo
organizadas conforme a necessidade, e podem ser realizadas com os pais,
responsaveis ou guardides dos educandos, seja para alinhamento de
posturas perante o0 caso, ou para O repasse de informacbes e
encaminhamentos. Neste sentido, podem ser entre os profissionais da
ATMP, entre a equipe ATMP e demais equipes da gestdo, com as unidades
educacionais e com 0s equipamentos da rede de protecao ou ainda com o

Sistema Garantias de Direito- SGD. Podem ser realizadas:

a) Reunido interna da SMECE: Sé&o discussdes prévias para analisar
se esgotaram-se todas as intervencfes necessarias para

posteriormente, ampliar a discussao na Rede Municipal de Protecéo.



b)

d)

Reunides com a equipe AEE: Sao realizadas para o alinhamento das
demandas encontradas pela Equipe de Apoio Técnico
Multiprofissional a serem encaminhadas a Equipe de Avaliacdo
Psicoeducacional, em quaisquer casos em que seja necessaria a
intervencao da equipe AEE, deve ser acionada a reunido ordinaria
interna. Estas reunides poderdo ser realizadas rotineiramente na
primeira sexta-feira do més, no periodo da manha. As pautas devem
ser comunicadas com antecedéncia para que sejam trabalhados,
considerando os casos prioritarios.

Reunibes com as unidades educacionais: As reunifes serao
realizadas conforme necessidade da equipe ATMP ou da Unidade
Educacional, com pautas comunicadas com antecedéncia para que
sejam trabalhados considerando a agenda de casos prioritarios.
Reunides com a gestdo da SMECE: A reunido interna com a gestao
deve ser acionada em quaisquer casos em que seja necessaria a
intervencdo da gestdo nas decisbes da equipe ATMP. Estas
reunides serdo realizadas conforme necessidade da equipe ATMP
ou da gestdo da Secretaria Municipal de Educacédo, Cultura e
Esportes. As pautas devem ser comunicadas com antecedéncia
para que sejam trabalhados em reunido os casos prioritarios.
Reunido com equipamentos da rede de atendimento: Em quaisquer
casos em que seja necessaria a intervencao da equipe ATMP, deve
ser acionada a reunido com 0s equipamentos da rede que
necessitem de apoio. Estas reunifes serdo realizadas conforme
necessidade da equipe ATMP ou dos equipamentos (CRAS,
CREAS, demais equipamentos). As pautas devem ser comunicadas
com antecedéncia para que sejam trabalhados em reuniédo os casos
prioritarios.

Reunibes com o Sistema de Garantias de Direitos - SGD: Acionada
quando esgotadas as possibilidades assertivas de intervencao
dentro do departamento de educacdo, em quaisquer casos em que



seja necessaria a intervencao da equipe ATMP, deve ser acionada
a reuniao ordinaria com os equipamentos do Sistema de Garantia
de Direitos que possam ofertar apoio. Estas reunides serao
realizadas conforme necessidade da equipe ATMP ou dos
equipamentos da SGD e as pautas devem ser comunicadas com
antecedéncia para que sejam trabalhados em reunido o0s casos
prioritarios.

g) Reunido com pais e responsaveis e guardifes: As reunides com
pais, responsaveis ou guardides serdo realizadas preferencialmente
no ambiente escolar onde o educando estuda, em horéario de
disponibilidade da equipe ATMP e dos responséveis, com o objetivo
de alinhar as orientagdes entre a escola e 0s responsaveis nos

assuntos referentes ao educando.
8. ENCAMINHAMENTOS

Os encaminhamentos aos demais equipamentos, para continuidade
do atendimento, devem seguir a rotina estabelecida neste documento, e
em todas as hipéteses, devem ser esgotadas as possibilidades de
atendimento a este educando no &mbito da SMECE. Os encaminhamentos

devem seguir com relatério de acdes realizadas.

8.1. Encaminhamento para Servigos Referenciados na Secretaria
Municipal de Educacéo

Os servicos referenciados na SMECE, como atividades culturais,
esportivas e demais que se enquadrem como atividades ofertadas na
SMECE, seguem encaminhamento com formulario de encaminhamento e
solicitacdo da vaga, com a devida justificativa da inser¢cdo. Devem seguir 0
procedimento de referéncia e contrarreferéncia para a ampla comunicacéo
entre as partes. Os encaminhamentos seguirdo os modelos de devolutiva,
constantes no ANEXO 4 deste.



8.2. Encaminhamento para Servicos Referenciados no Centro de

Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)

Os servicos referenciados no CRAS, como atividades do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), e demais atividades e
servigos que se enquadrem como atividades ofertadas no CRAS, seguem
encaminhamento com formulario de encaminhamento e solicitacdo da
vaga, com a devida justificativa da inser¢cao. Devem seguir o procedimento
de referéncia e contrarreferéncia para a ampla comunicacdo entre as

partes.

8.3. Encaminhamento para os Servigos Referenciados no Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)

Os servicos referenciados no CREAS, como atividades do Programa
de Atendimento Especializado a Familias e individuos (PAEFI) e demais
atividades e servicos que se enquadrem como atividades ofertadas no
CREAS, seguem encaminhamento com formulario de encaminhamento e
solicitacdo da vaga, com a devida justificativa da inser¢cdo. Devem seguir 0
procedimento de referéncia e contrarreferéncia para a ampla comunicacéo

entre as partes.

8.4. Encaminhamento para os Servi¢cos Referenciados na Secretaria

Municipal de Saude

Os servicos referenciados na Secretaria Municipal de Saude, como
atendimento psicolégico, consulta psiquiatrica e consulta com
neuropediatra, grupos de atendimento em saude, além das demais
atividades e servigos que se enquadrem como atividades ofertadas pela
Secretaria Municipal de Saude, seguem encaminhamento com formulario
de encaminhamento, relatério das atividades realizadas em relacdo ao
educando, e solicitacdo da vaga, com a devida justificativa do pedido de
vaga de atendimento. Devem seguir o procedimento de referéncia e

contrarreferéncia para a ampla comunicacao entre as partes.



9. INSTRUMENTAIS DA EQUIPE ATMP

9.1. Visita Domiciliar

Visita Domiciliar: € uma técnica social, de natureza qualitativa, por meio da
qual o profissional se debruca sobre a realidade social com a intencao de
conhecé-la, descrevé-la, compreendé-la ou explica-la, para intervencdes
coerentes e consistentes no atendimento. Nesse sentido as visitas ao
domicilio dos educandos tém como objetivo conhecer a realidade como
também coletar informacdes para subsidiar decisdes e atuacdes da equipe,
sobretudo orientar sobre a importancia do apoio dos genitores no processo

de continuidade do ensino no ambiente familiar.
9.2. Visita Institucional

Colaborar com o apoio Técnico Educacional Especializado com
orientagfes e acdes de enfrentamento a violéncia e preconceito na Unidade
Educacional, casos de dificuldades nos processos de ensino-
aprendizagem, infrequéncia, evasdo escolar, com o objetivo de evitar a

reprovacao.
9.3. Relatorios

Os relatorios configuram-se em documentos emitidos pelos
profissionais ou pelo Departamento de Ensino. Podem ser, social e
Psicolégico e tem como funcao relatar pareceres de cada area técnica que
compde o0 servico, para subsidiar os processos de aprendizagem do
educando, ainda como subsidio para decisdes de casos judicializados. Ja
os relatorios de atividades da equipe ATMP tem como objetivo contabilizar

0 volume de atendimentos realizados em determinado periodo.
9. 3.1. Relatorio Social

Conforme Sistematizacao e Analise de Registros da Opinido Técnica

emitida pelo/a Assistente Social em Relatérios, laudos e pareceres, “O



relatorio social é o documento no qual constam o registro do objeto de
estudo, a identificacdo dos sujeitos envolvidos e um breve historico da
situacado, a finalidade a qual se destina, os procedimentos utilizados, os
aspectos significativos levantados na entrevista e a andlise da situacdo. O
profissional deve valer-se de suas competéncias tedricas, éticas e técnicas
para avaliar os aspectos importantes a serem registrados, considerando
agueles que, de fato, podem contribuir para 0 acesso, a garantia e a
efetivacdo de direitos (CFESS, 2020).

De acordo com Magalhdes (2006), como fruto da avaliacdo da
intervencdo do Assistente Social, existem cinco tipos de relatorios:
Relatorios Informativos, Relatorios Circunstanciados, Relatorio de
Acompanhamento, Relatorios de Visita Domiciliar/Institucional, Relatérios

de Inspecéo.

9.3.2. Relatorio Psicoldgico
Conforme orientacdo do Conselho Federal de Psicologia, na

Resolucao CFP n.° 06/2019 o relatério psicolégico € um documento que,

por meio de uma exposi¢ao escrita, descritiva e circunstanciada, considera
0os condicionantes histéricos e sociais da pessoa, grupo ou instituicdo
atendida, podendo também ter carater informativo. Visa a comunicar a
atuacdo profissional da(o) psicologa(o) em diferentes processos de
trabalho ja desenvolvidos ou em desenvolvimento, gerando orientacoes,
recomendacgdes, encaminhamentos e intervengdes pertinentes a situacao
descrita no documento, ndo tendo como finalidade produzir diagndstico
psicolégico.
O relatdrio psicologico € uma peca de natureza e valor técnico.

A linguagem utilizada deve ser acessivel e compreensivel a(ao)
destinataria(o), respeitando os preceitos do Cédigo de Etica Profissional do
Psicologo. Ainda, deve ser construido com base no registro documental
elaborado pela(o) psicéloga(o), em conformidade com a Resolu¢cdo CFP n.°
01/2009, Resolucdo 06/2019 ou resolucdes que venham a altera-la ou

substitui-la.


https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2019/09/Resolu%C3%A7%C3%A3o-CFP-n-06-2019-comentada.pdf

Ainda, pode ser elaborado Relatorio Multiprofissional, para atuacdes
em conjunto com outras areas, conforme orientacdo do Conselho Federal

de Psicologia e Resolugdo 06/2019.

9.3.3. Relatorio de Atividades da Equipe ATMP

O Relatério de Atividades da equipe ATMP objetiva descrever o
volume de atendimentos realizados em determinado periodo. Pode ser
emitido de forma semestral ou anual. Neste relatorio constam o volume de
trabalho da equipe por 9 itens, sendo estes o atendimento ao educando,
atendimentos aos pais, atendimentos aos professores, contatos externos,
reunides, relatérios emitidos, grupos, visitas domiciliares e visitas
institucionais realizadas no periodo. O modelo de relatério esta no ANEXO
3 deste protocolo.

No ano de 2022, no periodo que compreende 21 de marco a 31 de
outubro, a equipe ATMP realizou o seguinte volume de atendimentos, a ser

usado como referéncia:

MES QUANTIDADE
MARCO/ABRIL/MAIO 105
JUNHO 117
JULHO 85
AGOSTO 138
SETEMBRO 104
OUTUBRO 137
NOVEMBRO 105
DEZEMBRO 102
Total do ano de 2022 893

fonte: Tabela de produtividade anual 2022 (modelo)

No descritivo por tipo de atividade, o volume foi o seguinte:



TIPO DE ATIVIDADE QUANTIDADE

Apoio ao Educando 117
Apoio Pais 54
Apoio Servidores 63
Visitas Domiciliares 84
Visitas Institucionais 74
Relatérios 76
Grupos 27
Contato Externo 158
Reunites 153
Estudo de Caso 4

Avaliacdes 46
Eventos 4

Formacéo Continuada 33
Total do ano de 2022 893

fonte: Tabela de produtividade anual 2022 (modelo)

Em representacdo grafica, o volume de atividades fica assim

representado:
TIPO DE ATIVIDADE

Contato Externo

Grupos*

Reuniao

Relatorios

fonte: Tabela de produtividade anual 2022 (modelo)

Atendimento a alunos

Atendimento a Pais

| Escuta e apoio Servidores

Visitas domiciliares

Visita Institucionais

A tabela de produtividade anual fica armazenada no Drive do

departamento, em pasta homeada como Atividades ATMP 2022, sendo




criada pasta com o devido ano em janeiro de cada ano. Importante frisar
gue o armazenamento destas informacdes é feito em planilhas devido a
falta de sistema gerencial de informacdes. Os relatérios serdo realizados
com periodicidade semestral, em julho e dezembro de cada ano, para

organizacdo dos atendimentos pela equipe do ATMP.

9.4 Formularios
9.4.1. Formulario de Informacdes do Educando

O formulario de informacbes do educando é um modelo de
documento onde as unidades educacionais inserem o0s achados
importantes que extrapolam o seu atendimento, onde sejam necessérias
as intervencbes da equipe ou ainda encaminhamentos para outros
departamentos. Neste documento as equipes das unidades educacionais
anotam os itens observados no desenvolvimento do educando, de forma
que fique claro para a equipe ATMP os pontos a serem trabalhados. Estes

formuléarios estao disponiveis no ANEXO 1 e ANEXO 2 deste protocolo.
9.4.2. Formulario para Coleta de Dados em Visita Domiciliar

Os formulérios para coleta de dados em visita domiciliar € uma
ferramenta na qual retrata informagdes da composi¢cdo familiar, como
também habitacionais, econémicos, de escolaridade, lazer entre outros
aspectos que possibilitam viabilizar encaminhamentos, servicos e
atendimentos que a familia necessitar. Estes formularios estdo disponiveis
no ANEXO 3 deste protocolo.

9.4.3. Prontuario de Atendimento - Evolucdo do Prontuario do

Educando

O prontuério de atendimento € o local onde os atendimentos ao
educando, sua familia ou seu professor sdo anotados, logo apos o
atendimento para controle dos multiplos atendimentos realizados para cada

um dos referenciados no servico. No momento, € realizado em planilha,



que fica disponivel fica armazenada no Drive do departamento, em pasta
nomeada como Atividades ATMP 2022. No prontuario de atendimento,
além de dados basicos de identificagdo do educando, existe a ficha de
relatos de atendimentos, onde os acompanhamentos realizados ser&o

anotados.
9.4.4. Plano de Acompanhamento do Educando - PAE

O Plano de Acompanhamento do Educando PAE, € um documento
gue visa estabelecer um plano de atendimento para as necessidades
apresentadas pelo educando. Este documento ndo substitui o Plano
Educacional Individualizado (PEI), a ser desenvolvido em conjunto com a
unidade educacional e a equipe do AEE. Este documento, elaborado em
conjunto pela equipe de ATMP, tem como objetivo um olhar integral sobre
o educando, nos fatores, aprendizagem, saude, social e cultural/esportivo.
A construcao do PAE é uma das atividades essenciais para a execucao do
trabalho da equipe ATMP, pois nele estardo elencados os achados, as

potencialidades e as a¢des e encaminhamentos realizados pela equipe.

Os casos em que € necessaria a construcdo do PAE séo os que
demandam um atendimento prolongado, referenciado no servico, ou seja,
gue vai além de um atendimento inicial de resultado satisfatério. Podemos
elencar como atendimentos referenciados os casos de dificuldade no
convencimento de avaliagbes psicoeducacionais e de neuropediatria,
casos de dificil manejo pelas equipes educacionais devido a agravantes de
saude mental e fisica, além dos casos em que o educando apresenta outras

barreiras na oferta de servicos.
O PAE consiste em 3 grupos de informacdes:

a) ldentificacao;
b) Acdes realizadas pela equipe ATMP em apoio ao educando;

c) Outras informacdes relevantes.



O modelo esta disponivel como ANEXO 4 deste protocolo.
10. EDUCACAO PERMANENTE

A capacitacdo permanente dos Profissionais do apoio técnico
integrantes da equipe ATMP ser&o necessarios durante o ano todo, com a
participacdo de cursos, palestras, seminarios com o objetivo de ampliar o
conhecimento e com isso contribuir com a equipe pedagdgica no processo
de desenvolvimento educacional de professores e educandos. Além dos
cursos disponiveis na plataforma AVAMEC, UNASUS e nas demais
plataformas governamentais, 0s cursos e treinamentos disponibilizados
pela SMECE seréao realizados, com o intuito de melhoria nos atendimentos
ao publico atendido.

A educacdo permanente em forma de capacitacdo presencial que
necessitar de solicitacao diaria deve ser realizada com cinco dias Gteis de
antecedéncia, para a efetiva liberacao da equipe. Ao retorno, sera enviado
certificado ou declaracéo de presenca para o departamento financeiro, para
efetiva liberacdo da diaria e justificativa de ponto biométrico com o

Departamento de Gestao de Pessoas.



11. FLUXOGRAMAS

11.1. Fluxograma Geral do Atendimento da Equipe ATMP

FLUXO DE ATENDIMENTO - ATMP
para escolas e CMEl's

(1)

Envio da demanda pela unidade
educacional solicitante
pelo email smece.et@gmail.com
(documento: formulario de
informagodes do educando)

2

Recebimento da demanda
pela equipe ATMP

4

Visita domiciliar para

compreenséo da situacio
social, relacional e de

organizagdo da familia.

©

Visita Institucional em
ambiente escolar, para inicio
do acompanhamento.

15

Encaminhamento da familia e do educando
(se necessario) para:
« Atendimento Psicolégico Clinico;
« Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos na regido de residencia;
« Esporte e Lazer quando ofertado;

« Acionamento a demais servi¢os necessarios.

+  Finalizacio do atendimento
quando superadas as situacdes;

*  Novo caso identificado com
o mesmo educando, envio para
Reuniio de Rede de Protecéo.

6

Acompanhamento do caso:

« Visita domiciliar para continuidade;
» Se houve atendimento psicolégico;
« Se houve mudancas no cuidado do
educando pela familia.

7]

Referenciamento do caso em
atendimento quando necessarias
intervencdes continuadas
(documento: PAE)

49




11.2. Fluxograma infrequéncia e evasdo escolar conforme a Lei

13.803/2019.

FLUXO DE ATENDIMENTO - ATMP
INFREQUENCIA E EVASAO ESCOLAR
CONFORME A LEI 13.803/2019

Envio da demanda pela unidade educacional Recebimento da demanda
através do Sistema SERP (REDE DE PROTECAO) pela equipe ATMP, via
contato prévio da unidade

educacional solicitante

©

Busca ativa através de visita
domiciliar, para
sensibilizagio quanto ao

retorno imediato.

5 4

Se o0 educando néo retorna no dia
seguinte ao atendimento,
acionamento do Conselho Tutelar
(documento: Relatsrio Psicologico
e Social)

Caso as acdes do
Conselho Tutelar sejam
infrutiferas, acionamento

do Ministério Publico

«  Finalizacdo do
atendimento
@ @ se ocorrer o retorno
Caso solicitado atendimento do educando ::i:: : :Z;‘:::;;::l
pelo Ministério Pablico, a equipe ATMP
atuara com emissao de relatorios

(documento: Relatoérios Psicologico e
Social)

50



12. ANEXOS

12.1. FORMULARIO DE INFORMACOES DO EDUCANDO EDUCACAO
INFANTIL CMEI

12.2. FORMULARIO DE INFORMACOES DO EDUCANDO ENSINO
FUNDAMENTAL

12.3. FORMULARIO DE COLETA DE DADOS EM VISITA DOMICILIAR
12.4. PLANO DE ATENDIMENTO DO EDUCANDO
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Anexc 1 - Formulario de informagées do estudante - Educagio Infantil
a) ldentificagdo:
MNome do Aluno:
Data de nascimento: Idade:
Enderego:
MNome Responsavel
Telefone de contato do responsavel:
Escola:
Ano escolar:
Educador:

b) Dados complementares:
Possui Laudo Médico? Sim { ) Nao ()

CID:

Faz uso de medicamentos? Sim { ) N3o ()

Quais?

Possui deficiéncias: Sim { ) N8o ()

Quais?

Data do preenchimento: ! !

ATMP - &polo Técnico Multiprofissional - Pelcologla @ Servigo Soclal Educacional
Emall: emecs. st@gmall.com - Telsfons: (41) 3638-1814



5_5.
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c) Situagdes percebidas no dia a dia do cmei
(marcar com X e descrever apenas as apresentadas pela crianga)

____Padrao de sono prejudicado no ambiente do CMEI

____ Prejuizos/atrasos na fala/Gagueira;

Descrever:

___ Problemas na dentig8o (formag&o dentaria, na mastigacio, apinhamento)
Descrever:

____ Suspeita de problemas de acuidade visual/Estrabismo;

Descrever:

___ Suspeita de problemas de audic3o;

Descrever:

__ Contato visual prejudicado com o educadorfdemais alunos;

___ Apresenta restricies alimentares;

Descrever:

____ PBrincar atipico, por exemplo debaixo de mesa, empihamento de bringuedos,
perfilamentofalinhamento de brinquedos e outros materiais;

Descrever:

____Flaps e movimentos esterectipados e repetitivos/atipicos;

Descrever:

__ Dificuldade em sustentagdo do corpo - hipotonia (tdnus muscular inadequado para a
idade)

____Higiene precara (pediculose, roupas sujas com frequéncia);

Descrever:

___ Tigues motores (piscar os olhos, arrancar cabelos, beliscar o corpo, etc)
Descrever:

____Padrao de comportamento atipico na convivéncia com pares;

Descrever:

____ Mofricidade inadequada para a idade (no equilibrio, no engatinhar, no andar);
Descrever:

____Timidez excessiva.

__ Choro em excesso para a idade;

____Dificuldade no controle da agressividade;

___Padrio de agitagio no ambiente escolar;

___lrritabilidade em excesso quando confrariado;

d) Outras informagdes relevantes:

ATMP - Apolo Técnico Mulilprofiszional - Peicologla @ Servige Soclal Educacional
Emall: smece.sbEgmall.com - Telefone: [41) 3636-1814
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ATMP - Apolo Técnlce Multipronzelonal - Pelcologla & Servigo Soclal Educacional
Email: smecs.st@ymall.com - Telafona: (41) 3636-1814
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Anexc 2 - Formulario de informagdes do estudante - Ensine Fundamental
a) ldentificagdo:
MNome do Aluno:
Data de nascimento: Idade:
Enderego:
Mome do pai:
Nome da mae:
Telefone de contato da familia:
Escola:
Ano escolar:
Ensino Regular? { )
Sala de Recurso? Sim ( ) No ()
Classe Especial ? Sim { ) Nao ()
Professor:

b) Dados complementares:
Possui Laudo Méadico? Sim ( ) Nao { ) Se sim, anexar copia do laudo.

CID:

Possui Avaliagio Psicoeducacional ja realizada? { ) Sim( ) N3o
Informado na matricula se faz uso de medicamentos? Sim( ) N80 ( )
Quais?

Possui deficiéncias fisicas: Sim { ) Nao ()

Quais?

Data do preenchimento: ! !

ATMP - &polo Técnico Multiprofissional - Pelcologla @ Servigo Soclal Educacional
Emall: emecs. st@gmall.com - Telsfons: (41) 3638-1814



c) Situagdes percebidas no dia a dia escolar:
Desempenho escolar abaixo do esperado para a idadefanc de ensino;
___ Prejuizos/atrasos na fala/Gagueira;
Descrever:
____ Problemas na dentigo (caries aparentes, apinhamento)
Descrever:
___ Suspeita de problemas de acuidade visualVEstrabismao;
Descrever:
___ Contato visual prejudicado com os colegasiprofessores;
____ Percebidas restrigies alimentares;
Descrever:
___ Brincar atipico (debaixo de mesa, empilhamento de bringuedos, perfilamento/alinhamento de
brinquedos e outros materiais);
Descrever:
____ Higiene e autocuidado precarios (piclhos, vestimenta suja com frequéncia, etc);
Descrever:
Motricidade inadequada para a idade (falta de equilibrio, ndo segurar os |apis adequadamente, evitagio
de esportes).
Descrever:
___ Timidez excessiva.
___ Crises de ansiedade identificadas em ambiente escolar (relata sempre dor de bamiga. embrulho no
estdmago, sudorese excessiva e palpitagio sem causa clinica, demasiada preocupagio e imitabilidade,
evitagHo de eventos ou circunstancias, medo de falar em plblico ou de se manifestar, injustificados).
Descrever:
____Tigues vocais (repefigéo de palavras, gritos)
Descrever:
___ Tigues motores (piscar os olhos, arrancar cabelos, beliscar o corpo, etc)

Descrever:

___ Padrdo de comportamento atipico na convivéncia com pares;
Descrever:

___ Choro em excesso e injustificado;

___ Dificuldade no controle da agressividade;

____Dificuldades na convivéncia social e manutengio de amizades com os pares;
____Padrio de agitagio no ambiente escolar;

___ lrritabilidade em excesso quando contrariado;

____ Deéficits em atengSo/distraibilidade percebidos no ambiente escolar;
___ Flaps e movimentos estereofipados e repetitivos/atipicos;

__ Suspeita de Autismio

__ Suspeita de TdAH

____Suspeita de Depressio na crianga

ATMP - Apolo Técnico Mulilprofiszional - Peicologla @ Servige Soclal Educacional
Emall: smece.sbEgmall.com - Telefone: [41) 3636-1814



d) Outras informagdes relevantes:

ATMP - Apolo Técnlce Multipronzelonal - Pelcologla & Servigo Soclal Educacional
Email: smecs.st@ymall.com - Telafona: (41) 3636-1814



kB3

Anexo 3 - Formulério de visita domiciliar - composigao familiar do estudante

a) ldentificacio do contexto familiar.

NOME COMPLETO VINCULO | IDADE | ESCOLARIDADE | E. CIVIL OELFAI;E.D

REMDA

Tem filhos de outro Relacionamentos? Sim Mao. Quantos ?
Onde moram?

Situag3o Habitacional:
Moradia Propria Cedida Alugada Valor do Aluguel?

Pariicipa de algum destes programas de fransferéncia de renda?

Auxilio Brasil - Beneficio de Prestagio Continuada: Sim Nio.
Outros
Trabalha de carteira assinada? Sim Mao.

ATMP - Apolo Técnlco Muliprofizalonal - Peicologla & Servigo Soclal Educacionsl
Emall: emace.st@gmall.com - Talefons: (41) 36351814




Qual Empresa?

Documentos a ser providenciados para a familia:

Cert. Nasc/Cas RG CPF ___ Titulo de Eleitor CTPS

b) Dados de saide:
Tem algum parente na familia com algum problema de salde?

Sim N&o. Quem?

Salde Fisica? Sim NEo.
Saude Mental ? Sim Nao.
Deficiéncia Intelectual? Sim MNEo.

Possui outras deficiéncias: Sim Mao.

Quais?

Possui Laudo Médico? Sim MNEo.
CID:

Faz uso de medicamentos? Sim Mao.
Quais?

Tem alguém na familia que possua algum vicio? Sim N&o.
Qual?

c) Outros dados relevantes:
A familia tem um local da casa reservado para o estudo do filho(s)?

Descrever:,

A familia estabelece horario definido para os estudos e atividades escolares 7

Descrever:,

A familia tem horério definido para as refeigdes e para domir?

Descrever:,

A familia tem facilidade em estabelecer as regras da casa para os filhos7?
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Descrever,

A familia tem atividades de lazer com as criangas?

Descrever,

A familia tem habito de contar historia para os filhos?

Descrever,

A familia tem facilidade em demonstrar afeto aos filhos?
Sim Nao.

Descrever,

A familia tem dialogo com os filhos?

Sim Nao.

Descrever.

d) Outras informagoes relevantes:
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Anexo 4 - Plano de Acompanhamento do Educando - Equipe Técnica
a) Ildentificagdo:

Mome do aluno:

Encemramento do acompanhamento:

b) Agies realizadas pela equipe ATMP em apoio ao aluno:

Estudo de Caso;
Realizado Visita Domiciliar,;
Encaminhado para avaliagio Psicoeducacional;
Realizada Avaliac3o Psicoeducacional;
Realizada Avaliac3o Psicologica Complementar,;
Realizado Encaminhamento para pediatria;
Realizado Encaminhamento para Clinico Geral;
Realizado Encaminhamento para Meuropediairia;
Realizado Encaminhamento para Psiquiatria;
Realizado Encaminhamento para Psicologia Clinica;
Realizado Encaminhamento para Fonoaudiologia;
Realizado Encaminhamento para Terapia Ocupacional;
Realizado Encaminhamento para Fisioterapia;
Realizado Encaminhamento para Grupos;
Realizado Orientagio para Solicitagdo de PAEE (Tutor para apoio especializado);
Realizado Inclusdo em Sala de Recursos
Realizado Inclusdo em Classe Especial;
Realizado Inclusio em Escola Especial;
Solicitado relatério de informacgdes do aluno;
Realizado Encaminhamento para SCFV (Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
e Vinculos);
Realizado inclusio em SCFY (Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos);
Realizado encaminhamento para Acompanhamento Psicologico na SMS;
Realizado encaminhamento para solicitagio de BPC no CRAS; .
Realizado encaminhamento para o CRAS para inscrigo no CADUNICO;
Realizado encaminhamento para inser;30 em Grupos da Educagio;
Inserido em Grupos da Educacao;
Realizado encaminhamento em projetos de esporie;
Inserido em projetos de esporte;

Realizado encaminhamento para projetos culiurais

Insergdo em projetos culfurais;

v
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c) Outras informagdes relevantes:
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