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PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO DE SAUDE OCUPACIONAL

EMPRESA PREFEITURA MUNICIPAL DE BALSA NOVA - PARANA

Visando a promogdo da salde, a prevencdo das
doencas e o controle dos acidentes dos colaboradores da empresa
Prefeitura Municipal de Balsa Nova - Parand, foi desenvolvido, através do
Servico de Medicina do Trabalho, o seu PCMSO (Programa de Controle
Médico de Salde Ocupacional), baseado na portaria no. 21, de 29 de
dezembro de 1994, que estabelece normas sobre o controle médico de
salde ocupacional em todas as empresas.

O programa visa, basicamente, a prevencgdo,
rastreamento, controle e diagnéstico precoce dos agravos & saide, além
de garantir aos colaboradores a melhor qualidade de vida possivel no
trabalho, visando & preservacdo da sua sadde.
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1 - CARACTERIZAGAO DA EMPRESA

Razdo social: Prefeitura Municipal de Balsa Nova - PR
Nome fantasia: ND

C.G.C.: 76.105.527/0001-42

Ramo de atividade: Piblico

Caédigo de atividade: 75.11/6-00

Grau de risco: ND

Enderego: Avenida Brasil, 665 - Centro - Balsa Nova - PR
CEP: 83650-000

Telefone: (041) 3636-8000

Fax: (041) 3636-8000

email: administracao@balsanova.pr.gov.br

2 - CARACTERIZAGAO DO MEDICO ELABORADOR DO PCMSO

Nome: Jodo Luiz da Nova Alves

Especialidade: Medicina do Trabalho

CRM/PR: 10.008

C.P.F.: 436.568.979-72

Enderego: Avenida Desembargador Clotdrio Portugal, 899
Sala 13 - Centro - Campo Largo - PR

CEP: 83601-430

Telefone: (41) 3399-4646

Celular: (41) 9183-0888

email: Jodo-lviz.alves@uol.com.br

Jodo Luiz da Nova Alves
Médico do Trabalho
Celular (41) 9183-0888
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3 - OBJETIVOS

A - Atuar na promogdo da saide de todos os
frabalhadores;

B — Atuar na prevencdo, rastreamento e diagnéstico
precoce dos agravos a saiude relacionados ao frabalho, inclusive de
natureza sub-clinica;

C - Constatagao da existéncia de doengas profissionais
ou danos irreversiveis a satde do trabalhador;

D - Redugdo dos indices de acidente do trabalho e
doengas profissionais;

E - Cumprimento da legislagdo trabalhista de acordo
comaNR7eNRY;

F - Padroniza¢cdo das agoes relacionadas com as
doencas profissionais;

G - Acompanhamento do fratamento e reabilitagdo dos
colaboradores acometidos por doengas ocupacionais;

H - Fornecimento de EPIs adequados, quando as
medidas de controle ambiental forem insuficientes para o controle dos
riscos;

| - Re-locagdo de colaboradores expostos a risco
ocupacional, com dificuldade de controle através do uso de EPIs; e,

J - Servico de vigilancia e treinamento constante para
redugdo dos acidentes do trabalho.

4 - CONCEITOS E DETERMINAGCOES

O PCMSO serd planejado e implantado com base nos
riscos a saude dos colaboradores, identificados e quantificados pelo PPRA
(Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais), estando infimamente
ligado a ele, de acordo com a NR 7 e NR 9, da portaria 3214/78, alterada
pelas Portarias 24 e 25/94.

O fundamento do trabalho deste programa é norteado
pelos seguintes conceitos:

Jodo Luiz da Nova Alves
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A - Cada tipo de atividade estd intimamente ligada a
um risco maior ou menor, de doenga ou agravo ocupacional;

B - O Servico de medicina do trabalho estd capacitado,
através do PPRA, para detectar os riscos existentes nos diferentes setores
da empresq;

C - Os meios de protegdo para os colaboradores, seja a
nivel ambiental, seja a nivel de EPI (Equipamento de Protecdo Individual),
sdo de responsabilidade da empresa, bem com o treinamento e uvtilizagdo
de fodos os meios e métodos de protegdo, individual ou coletivo;

D - Os colaboradores devem ser treinados sobre os ricos
a que estGo expostos, bem como da correta utilizagdo dos equipamentos
de protegdo;

E - Nenhum colaborador pode desconhecer os
eventuais danos a sua sadde ocasionados pelo desempenho de suas
atividades;

F-E dever de a empresa proporcionar, sem qualquer
onus para os colaboradores, os equipamentos de prote¢do, bem como
orientar a sua correta utilizacGo e manuteng¢do, além da eventual
reposi¢cGo por quebra e ou desgaste do material, desde que comprovada
a correta utilizagdo do mesmo. Caso contrério, o 6nus acarretard sobre o
colaborador;

G - E dever de o colaborador zelar pelo seu
equipamento de protegdo, e comunicar ao seu superior imediato quando
danifica-lo ou extravid-lo:

H - O treinamento dos colaboradores deverd ser
diretamente proporcional ao risco ocupacional;

| - A prote¢cdo dos colaboradores vltrapassa os @mbitos
da empresa, pois resguarda também a sadde dos seus familiares, tendo
por isso, um cunho social de inestimada abrangéncia; e,

J -Todos os participantes do sistema laborativo deverdo
ser alcangcados pelo PCMSO.

5 - ATIVIDADES

Fundamental para a definicdo das acdes primdrias e
secunddrias de saide para a populacdo frabalhadora, é o conhecimento
das caracteristicas do ambiente de trabalho e dos agentes presentes,
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individualizados para cada fungdo e/ou atividade desenvolvida nas
unidades da empresa. Estes dados devem ser fornecidos pelo PPRA
(Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais), desenvolvido pela drea
de seguranca e meio ambiente da empresa, ou por empresa terceirizada,
e que deverd conter, pelo menos:

A - Identificagdo dos riscos a saide, de natureza fisicq,
quimica, biolégica, ergondmica, acidentdria e psicolégica, associados ao
ambiente ou ao desempenho de determinada fungdo ou atividade;

B - Avaliagdo dos potenciais riscos e danos & salde
relacionados com exposicdo a agressores identificados, bem como a
realizagdo de agdes para atenuar tais situagodes;

C - Uso de equipamento especializado na detecgdo de
substancias que possam causar dano ao trabalhador, sua quantificagdo,
seu controle, e acompanhamento que se fizer necessdrio, pelo servigo
médico;

D - IntfrodugcGo de medidas apropriadas para prevenir ou
controlar os riscos a sadde do trabalhador, com substituicGo de materiais
ou mudangas de técnicas de trabalho, sendo consideradas medidas de
controle coletivo, que, quando insuficientes, tornam necessdrio os uso de
EPI (Equipamento de protegdo individual); e,

E - Trabalho permanente no sentido de melhorar o
padrdo da empresa com o intuito de, em certos casos, tornar
desnecessdrio o uso do EPI, com a certeza do controle quase que total dos
agressores.

A Empresa fard um levantamento de todos os riscos
ambientais a que estejam expostos os colaboradores, para o seu
reconhecimento e controle adequado contra eventuais danos a saldde do
trabalhador. O setor de seguranga e meio ambiente, juntamente com o
médico do trabalho determinard as medidas de controle dos riscos
ambientais. Estas medidas de controle serGo voltadas aos agentes
agressores e ao meio ambiente, sendo que em casos extremos utilizar-se-&
dos equipamentos de prote¢do individual (EPIs). Quando houver uma
condicGo de inseguranga absoluta em que os meios de protecdo néo
criem condi¢des de seguranga para determinada atividade, esta poderd
ser suspensa até que as condigdes de seguranga sejam restabelecidas.
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6 — ACOES PRIMARIAS DE SAUDE

O primeiro nivel de prevengdo é baseado no programa
de controle de saude ocupacional que, por sua vez, é avaliado através de
vdrios métodos, dentre os quais, o indice de absentismo e rotatividade de
funciondrios. As atividades que sdo essenciais para o sucesso do programa
s@o:

A - Estabelecimento e prevengdo de riscos a saude
associados com o ambiente;

B - Avaliagdo do estilo de vida relacionado com o
desempenho no trabalho;

C - Informagdo e programas assistenciais;

D - Registros monitorando os riscos.

Todas estas medidas visam a promogdo da sadde do
trabalhador, de maneira integral.

O segundo nivel de prevengdo é a protegdo da saidde
ou a prevencdo das doencgas, que visa basicamente evitar o
desencadeamento do estimulo de determinado agente que poderd ser
uma doenca ocupacional ou ndo, ou um acidente especifico, e, visando a
protecdo também, de parceiros e/ou terceiros, de riscos a sadde
associados ao trabalho e ao ambiente, garantindo saldde e produtividade.

Com relagdo aos agravos ocupacionais, a prevengdo é
realizada através de equipamentos de protegcdo coletiva e equipamentos
de prote¢do individual. Fundamental é o freinamento e a conscientizagdo
perante o grupo laboral da empresa relacionada ao uso dos
equipamentos, sua manutengdo e controle permanente de sua
efetividade. Os programas de prevengdo adotados na empresa sdo os
seguintes:

1°.) Programa de Preservagdo da Saude Auditiva (PCA):

Criado para rastrear e controlar o ambiente gerador de
ruido a niveis estabelecidos com danosos ao aparelho auditivo, levando a
uma lesdo permanente do érgdo de Corti, o que tem implicagdes legais
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de reparo de dano e indenizagdo por parte da empresa. Tem como
objetivo bdsico a prote¢do a saide do trabalhador, prevengdo dos
acidentes de trabalho, protegao legal para a empresa e melhoramento do
ambiente de trabalho.

O estabelecimento do PCA tem como principios bdsicos:
Definigdo clara dos seus objetivos; Definigdo e discussao dos objetivos por
todos os niveis de geréncia; Compromisso explicito de todos os envolvidos
no PCA; Participagdo de servigo especializado no PCA nas especificagoes
de novos equipamentos - Mdquinas e ferramental adquiridos pela
empresa, quanto a geragdo de niveis sonoros; Responsabilidade dos
diversos niveis técnicos e de supervisdo quanto a efetiva utilizagdo dos EPIs
auditivos; Disponibilidade de recursos humanos e materiais; Garantia de
competéncia e da confiabilidade do programa; Garantir o “direito de
saber"do trabalhador; Garantia da independéncia técnica dos
componentes técnicos do PCA; Garantia da dire¢do de empresa quanto &
permissdo para estudos-andlise e corregdes, e quanto as facilidades de
organizagdo de trabalhadores para a participagdo no PCA; e, Principios do
PCA com base nos postulados éticos da medicina e da engenharia de
segurancga.

O codigo de ética médica estd baseado no Art. 2
(Adaptagdo ao trabalho), Art. 7 (Informagd@o do risco ao trabalhador), Art.
11 (Sigilo profissional), Art. 12 (Adequagao ao trabalho e eliminagdo do
risco) e Art .13 (DenUncia as autoridades competentes quanto ao ambiente
danoso).

O Comité nacional de ruido e conservagdo auditiva
esiabelece o seguinte, com relagdo a PAIR (Perda Auditiva Induzida pelo
Ruido): E sempre neurosensorial, em razdo dos danos causados ao érgdo
de Corti; E ireversivel e quase sempre bilateral; Raramente leva a perda
auditiva profunda pois, geralmente nGo ulirapassa os 40 dB nas baixas
freqUéncias e os 75 dB nas altas freqiéncias; Manifesta-se
predominantemente, nas freqiéncias de 3, 4 e 6 kHz e, com o
agravamento da lesdo, estende-se as freqiéncias de 8, 2, 0,5 e 0,25 kHz, as
quais levam mais tempo para serem comprometidas; Tratando-se de uma
patologia coclear, o portador de PAIR pode apresentar intolerancia aos
sons intensos e zumbidos além de ter comprometido a inteligibilidade da
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fala, em prejuizo do processo de comunicagdo; NGo deverd haver
progressdo da PAIR, uma vez cessada a exposi¢do ao ruido intenso; A
instalagcdo da PAIR é, principalmente, influenciada pelos seguintes fatores:
Caracteristicas fisicas do ruido, tempo de exposi¢cdo e susceptibilidade
individual, aonde parece que os homens sdo mais susceptiveis do que as
mulheres; A PAIR ndo torna a orelha mais sensivel a futuras exposigoes a
ruidos intensos. A medida que os limiares auditivos aumentam, a perda
torna-se mais lenta; A PAIR geralmente atinge o seu nivel maximo, para as
freqiéncias de 3, 4 e 6 kHz nos primeiros 10 a 15 anos de exposi¢gdo sob
condigdes estdaveis de ruido.

Comissdo do PCA (Organizagdo):

A - Relagdes industriais;

B - Recursos humanos:

C - Representante dos empregados;

D - Vice-presidente da CIPA

E - Selegdo e recrutamento;

F - Medicina do trabalho;

G - Engenharia de seguranca;

H - Higiene industrial;

| - Engenharia de manutengao; e,

J = Servigo de seguran¢a e medicina do trabalho.

Atribuigcoes e responsabilidades:

1 - Da comissdo do PCA: A - Estabelecer a politica
do PCA na empresa; B - Elaborar normas de procedimento quanto aos
critérios de admissdo, controles periédicos e de demissGo; C - Estabelecer
técnicas de avaliagdo ambiental e de ruidos limite, como parametros para
nortear a aquisicdo de maquinas e ferramentais; D - Estabelecer os critérios
de carater administrativo quanto aos registros e andlises das informacdes; E
- Promover estudos relacionados aos EPIs para prote¢do auditiva; F -
Elaborar programas educativos, formativos e informativos assim como
campanhas relacionadas com o tema em questdo; G - Elaborar relatérios
periédicos e encaminhd-los a dire¢cdo da empresa; H - Reunir-se
mensalmente com elaboragdo das respectivas atas.
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2 - Da medicina do trabalho: A - Estabelecer
normas e programas de controle auditivo assim como as condutas que
devem ser adotadas no exame médico admissional, periédico e
demissional.

3 - Da engenharia de segurancga: A - Estabelecer
normas de seguranga inerentes; B — Distribuir, controlar e manter os EPIs
especificos; C - Projetar, estudar e pesquisar alternativas para a atengdo e
o controle do ruido; D - Implantar prote¢Go auditiva nas dreas com niveis
sonoros iguais ou superiores a 85 dB.

4 - Da higiene industrial: A - Efetuar o mapeamento
sonoro da empresa; B — Controlar periodicamente os niveis sonoros das
dreas mapeadas e informar a medicina do trabalho e a engenharia de
seguranga; C - Colaborar com a engenharia de seguranga e engenharia
de manutengé&o nos estudos e projetos que visam modificagdo e/ou
dispositivos objetivando atenuar ou eliminar os niveis sonoros elevados e
estabelecer normas para as medigoes.

5 - Da ergonomia: A - Participar dos estudos
referentes aos EPls.

6 - Da engenharia de manutengdo: A - Colaborar
com a engenharia de seguranga e a higiene industrial quando solicitada,
para a revisdo de maquinas, dispositivos e ferramental, assim como da
respectiva manutengdo.

7 - Da selegdo e recrutamento: A - Selecionar os
candidatos adequados; B - Participar nos processos de re-locagdo e/ou
de servigos compativeis para empregados com lesGo auditiva.

8 - Dos Recursos Humanos: A - Coordenar as
atividades da comissdo do PCA; B - Desenvolver, facilitar e executar
programas educativos, formativos informativos propostos pela comisséo
do PCA.

9 - Dos representantes dos colaboradores: A -
Participagdo ativa no PCA; B - Cumprir as normas estabelecidas pelo PCA;
C - Usar e conservar os EPIs indicados; D - Atender as convocagdes
médicas.

Estratégia do PCA:

1 - Treinamentos constantes durante a jornada de
trabalho, nos préprios locais de trabalho;
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2 - Participagdo no PCA particularmente nos
“grupos alvos”;

3 - UtilizagGo de diversas técnicas educativas e de
informagdo;

4 - Estimular a participagdo dos empregados nas
sugestdes objetivando eliminar ou atenuar os altos niveis sonoros;

5 - Incluir informagdes especificas aos novos
empregados por ocasido da sua integragdo na Empresa (Programa de
integragao);

é - Participagdo da CIPA (Vice-presidéncia) na
comissdo do PCA;

7 - Incluir o tema “ruido” por ocasido da “SIPAT";

8 - Enfatizar o tema na formacga@o e no treinamento
dos “CIPEIROS";

9 — Organizar as “brigadas contra ruido"a
semelhan¢a das brigadas de primeiros socorros e contra incéndio.

Manvuten¢do do programa:

1 - Reavaliagdo periédica dos niveis sonoros;

2 - Reciclagem e treinamentos;

3 - Avaliagdo sistemadtica dos resultados das
medidas preventivas adotadas em relagdo aos locais de trabalho e aos
empregados;

4 — Corregdo dos desvios detectados;

5 - Avaliagdo geral do PCA.

A PAIR é passivel de prevengdo, e reveste-se de
importancia capital o sevu adequado controle pelos custos sociais que
acarretam a perda auditiva, que, como ja foi mencionado, é irreversivel e
levam o individuo a desenvolver, além da dificuldade da audigdo e
comunicagdo, distirbios de ordem emocional como estresse, ansiedade,
isolamento e empobrecimento da auto-imagem, que compromete a
atuagdo do individuo no ambiente familiar, no trabalho e no convivio
social. Todo trabalhador que apresentar alteragdo no exame audiométrico
terd@ um monitoramento individualizado.
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2°)) Preservagdo e manutengdo da salde respiratéria
(PPR):

O objetivo deste programa é assegurar a todos os
trabalhadores a protecdo especifica contra poluentes atmosféricos que
possam, direta ou indiretamente, causar danos respiratérios, que poderdo
manifestar-se agudamente, ou num periodo de até 30 (trinta) anos
posterior & exposicdo. Os poluentes incluem pés, poeiras, fumos metdlicos
ou outros, que serdo quantificados pelo PPRA. A empresa Prefeitura
Municipal de Balsa Nova tem como meta primordial, assegurar que todos
os trabalhadores, no desempenho de suas atividades profissionais, tenham
suas condi¢des de salude preservadas. Todos os locais de trabalho onde
haja possibilidade de liberagdo de contaminantes atmosféricos, tais como:
Poeiras, fumos, névoas, gases e vapores, serdo avaliados e monitorados de
tal forma que sejam obtidos dados suficientes para identificar os niveis de
exposicdo que seja prejudiciais aos colaboradores. A identificagGo de tais
riscos impord a realizagdo de métodos de controle tais como: 1 -
Substituicdo de matérias primas por produtos menos téxicos; 2 - Alteragdo
no processo de produgdo eliminando ou reduzindo a exposicdo dos
contaminantes atmosféricos a niveis aceitaveis; 3 - Isolamento do
trabalhador do processo produtivo e/ou uso de EPIs especificos e
comprovadamente efetivos; 4 - Implantagdo de ventilagdo ambiental
associado a processo de exaustdo para diminuir a concentragGo
ambiental dos contaminantes; 5 - Adogdo de equipamento de protegao
individual de acordo com critérios estabelecidos para os riscos
encontrados.

A empresa Prefeitura Municipal de Balsa Nova sera
responsdvel em determinar os locais nos quais € necessdrio o uso de
protec@o respiratéria, assim como, fornecimento gratuito dos
equipamentos adequados. Todos os usudrios serdo submetidos a
treinamento e instrugoes do uso de tais equipamentos.

Todos os niveis de lideranca serdo responsaveis pela
supervisdo do uso dos equipamentos de prote¢gGo, bem como zelando
pela sua limpeza e manutengdo, de maneira que estejam sempre em
condigoes de utilizaggo.

3°.) Programa de preveng¢do de acidentes do trabalho:
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A drea de seguranga do trabalho, juntamente com a
CIPA e o departamento de medicina do trabalho, coordenam o programa
de prevencgdo de acidentes do trabalho, através do levantamento de
condigdes inseguras , da andlise de acidentes ocorridos e de um
programa de controle destes acidentes. A empresa Prefeitura Municipal de
Balsa Nova , através de seu departamento de medicina do trabalho,
organizard as normas de seguranga da empresa Prefeitura Municipal de
Balsa Nova, que devera ser repassada a todos os colaboradores, com
intencdo de orientar e prever futuros acidentes. Os temas que serGo
abordados serdo os seguintes: 1 - Cuidados com eletricidade; 2 -
Prevencdo de incéndios e explosdes; 3 - Manuseio e armazenamento de
materiais; 4 - Equipamento de protegdo individual (EPI); 5 - Higiene na
empresa; 6 - Carros manuais e empilhadeiras; 7 - Manuseio de produtos
quimicos; 8 - Limpeza de dutos de residuos de queima; 9 - Acidentes de
trajeto; 10 - Trabalho em ambientes com calor radiante; 11 - Trabalho em
turnos e noturno; e, 12 - Nogdes de primeiros socorros.

4°.) Programa de preven¢do da LER (Lesoes por esforgo
repetitivo) e ou DORT (Doenga ocupacional relacionada com o trabalho):

O servigo de medicina do frabalho se empenha na
procura de atividades que levem a este tipo de patologia, que ndo é
exclusivamente dos digitadores de computadores como se pensava até
recentemente, sendo encontrada em situagées como, postura
inadequada, tensdo excessiva no trabalho, falta de atividades fisicas e
movimentos repetitivos, com finalidades educativas e com possibilidade
de remanejamento de pessoal. O fendmeno LER/DORT se manifesta em 4
(quatro) estdagios descritos a seguir: | - Sensagdo de peso e desconforto no
membro afetado. Dor espontanea e leve no local, com pontadas
eventuais. NGo chega a prejudicar o trabalho e melhora com o repouso. Il
- Dor persistente e mais intensa, ocorrendo de modo intermitente durante o
trabalho. Pode vir acompanhada de formigamento, calor e alteragéo da
sensibilidade. $6 afeta a produtividade quando o trabalho torna-se mais
intenso. lll - Dor intensa, persistente, com irradiagGo definida. O repouso
diminvui a intensidade, mas ndo a elimina totalmente. Pode ocorrer mesmo
fora da jornada de trabalho, principalmente a noite. Pode perder um
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pouco a forga muscular, cai a produtividade e a pessoa pode nGo
conseguir fazer tarefas simples do dia-a-dia. IV - Dor muito forte e
continua. Piora com os movimentos, alastrando-se por fodo o membro
afetado, podendo doer mesmo imobilizado. Hd edema, perda de forgca e
do controle dos movimentos. NGo ha condigdes de trabalho, mesmo para
as tarefas mais simples. Neste estdgio € comum a depressdo, angustia e
ansiedade.

A importancia do controle reveste-se no fato de que os
niveis | e I, quando diagnosticados precocemente e tratados
adequadamente, permitem a reversibilidade e o retorno rapido ao posto
de trabalho; Jd& os niveis Il e IV sGo de prognéstico reservado e dificultam
a readaptagdo ao mercado de trabalho.

Diante da falta de objetividade dos exames
complementares disponiveis para a avaliagdo destes distirbios, a
anamnese cuidadosa, o exame fisico e o acompanhamento evolutivo do
caso, combinados com informagdes sobre as condigoes de trabalho,
passam a representar ferramentas mais Uteis para o controle da LER/DORT.
O servico médico da empresa Prefeitura Municipal de Balsa Nova se
empenhard no diagnéstico precoce e controle dos casos registrados, bem
como na atuagdo permanente com o servigo de engenharia do frabalho
no sentido de minimizar as situagdes de cada fungdo que propiciem o
desencadeamento da LER/DORT.

5°,) Controle de patologias:

O servico médico da empresa Prefeitura Municipal de
Balsa Nova ndo prevé o atendimento ambulatorial dos colaboradores
portadores de patologias, orientando os mesmos para recorrerem ao
atendimento do SUS.

7 - ACOES SECUNDARIAS DE SAUDE

Esta é a fase em que se faz o diagnéstico precoce dos
agravos a saude e o fratamento imediato das patologias detectadas,

Jodo Luiz da Nova Alves
Médico do Trabalho
Celular (41) 9183-0888
Campo Largo - Parana



